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RELATORIO DE ATIVIDADE - ANO 2025

NOME DA ENTIDADE E/OU ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL DE ASSISTENCIA
SOCIAL: Associacéo Pestalozzi de Osasco

CNPJ: 51.437.861/0001-72

E-MAIL INSTITUCIONAL.: info@pestalozziosasco.org.br
TELEFONE(S): (11) 3682-2158 / (11) 2887-2222
ENDERECO: Rua Dionisio Bizarro, 415, Jardim Ester
MUNICIPIO/UF: Osasco/SP

CEP: 06036-060

1. OBJETIVO GERAL DA ENTIDADE E/OU ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL DE
ASSISTENCIA SOCIAL:
e Promogao da assisténcia social,
e Promocao de direitos estabelecidos e construgéo de novos direitos da pessoa com
deficiéncia.

2. CARACTERIZACAO DA ENTIDADE E TODAS AS OFERTAS PRESTADAS:
Resolugdo CNAS n° 109/2009:

[ ]Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

[ ]Servico de Protegéo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e
idosas;

[ ]Servigo Especializado em Abordagem Social,

[ ]Servico de Protegdo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida
Socioeducativa de Liberdade Assistida (LA), e de Prestacédo de Servigos a Comunidade
(PSC);

[ X ] Servico de Protecédo Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas
Familias;

[ ] Servigo de Acolhimento Institucional,
[ ]Abrigo institucional,
[ ]Casa-Lar;
[ ]Casa de Passagem ou Casa de Apoio;
[ ]1Residéncia Inclusiva;
[ ]Instituicdo de Longa Permanéncia para ldosos - ILPL.

[ ]Servigo de Acolhimento em Republica;
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[ ]Servigo de Acolhimento em Familia Acolhedora;

[ ]Servigo de Protegéo em Situagdes de Calamidades Plblicas e de Emergéncias.

Resolugdo CNAS n° 27/2011 e Nota Técnica n° 10/2018/DRSP/SNAS:
[ ]1Assessoramento;

[X] Defesa e Garantia de Direitos.

Resolugdo CNAS n° 33/2011, Nota Técnica n° 02/2017/DRSP/SNAS e Artigo 29, lil,
da Lei Complementar n° 187/2021:

[X] Promogéo da Integragéo ao Mercado de Trabalho no campo da assisténcia social
(Acesso ao mundo do trabalho);

[ ]Socioaprendizagem

Resolugdo CNAS n° 34/2011 e Artigo 29, Il, da Lei Complementar n° 187/2021:
[ ]Habilitagdo e Reabilitacdo da pessoa com deficiéncia e a promogéo de sua
integracéo a vida comunitaria no campo da assisténcia social.

3. OFERTAS:
e Servico de Protecso Social Especial para Pessoas com Deficiéncia, e suas Familias
(Termo de Colaboragéo 003/2024).
Projeto Proteger (Termo de Fomento 117/2024)
Projeto Cuidado e Bem Estar (Termo de Fomento 009/2025)
Projeto Corpo e Arte (Termo de Colaboragéo 012/2025)
Projeto “Autodefensoria: Caminhos para a Autonomia - Praticas inspiradas em
Johann Heinrich Pestalozzi” (Edital FENAPESTALOZZI 01/2025)

3.1. DESCRICAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):

Nome da oferta: SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E SUAS FAMILIAS
A instituicdo ofertou o servigo em parceria com a Secretaria de Assisténcia Social do
municipio de Osasco (Termo de Colaboragado 003/2024), iniciado em 24 de abril de
2024, prorrogado em 23 de abril de 2025 por meio do termo de prorrogagéo 030/2025.

Namero de pessoas atendidas ao ano (por grupos, se aplicavel): 136 pessoas com
deficiéncia intelectual. O atendimento foi ofertado em 15 grupos, com 8 usuarios em cada

grupo.
Quantidade de pessoas atendidas conforme publico.

[ ]Criangas
[ ]Adolescentes
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[ ]Jovens

[ 1Mulheres

[ ]Adultos

[ ]ldosos

[136] Pessoas com deficiéncia

[ ] Comunidades tradicionais (terreiro, quilombolas, indigenas)
[ ] Migrantes, refugiados, apatridas

[ ]Entidades de assisténcia social

[ ]Outros publicos da assisténcia social

[136 ] TOTAL DE ATENDIDOS NO ANO DE ANALISE

Observagdes: Embora a capacidade no servigo tenha sido de 120 usuarios, o total anual
superou esse quantitativo, em razao de desligamentos ocorridos ao longo do ano. Tais
desligamentos se deram em razéo de mudanga de cidade, falta de interesse por parte do
atendido, etc..

3.1.1 EQUIPE DE REFERENCIA

NIVEL DE ESCOLARIDADE/ | CARGA :
Assistente Servico Social 30h/ sem. CLT
Social
Coordenadora Tecnologia da Informacgéo 40h/ sem. CLT
Administrativa
Cozinheira Ensino Fundamental 40h/ sem. CLT
Cuidador Social Ensino Médio 32h/ sem. CLT
Cuidador Social Ensino Médio 32h/ sem. CLT
Cuidador Social Ensino Médio 32h/ sem. CLT
Educador Social Pedagogia 16h/ sem GLT
Educador Social Educacao Fisica 32h/ sem. CLT
Educador Social Pedagogia 32h/ sem. CLT
Educador Social Pedagogia 40h/ sem. CLT
Musicoterapeuta Musicoterapia com | 16h/ sem. CLT

especializaggdo em  arte

terapia.
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Oficial de Servigos Ensino Médio 40h/ sem. CLT
Gerais

Pedagoga Pedagogia 16h/ sem. CLT
Psicologa Psicologia 40h/ sem CLT

3.1.2.- METODOLOGIA ADOTADA

Apébs o contato inicial com a organizagéo, o candidato e sua familia foram atendidos pelo
Servico Social. Apés entrevista social, o candidato com perfil para o servigo foi incluido em
lista de espera e, quando néo apresentava perfil compativel com a oferta, era encaminhado
para outro servigo da rede. Conforme a disponibilidade de vagas, os candidatos em lista de
espera eram convocados para triagem psicologica e, em seguida, inseridos no servigo. De
acordo com a oferta, foram admitidas pessoas com deficiéncia intelectual, com algum grau
de dependéncia, cujas limitagdes se encontravam agravadas pela vivéncia de situagdes de
risco ou violagdo de direitos, tais como extrema pobreza, histérico de desassisténcia por
servigos essenciais, precariedade dos cuidados familiares, elevado estresse do cuidador,
maus-tratos, isolamento, confinamento, atitudes discriminatérias e preconceituosas no
contexto familiar, bem como desvalorizacdo das potencialidades e capacidades da pessoa
com deficiéncia, dentre outras situagdes que intensificam a dependéncia e comprometem o
desenvolvimento de sua autonomia e de seu cuidador.

A equipe técnica, também, foi responséavel por avaliar a necessidade de encaminhamento
para atendimentos especializados da rede, acolher e orientar os usuarios e seus familiares
individualmente e acompanhar as situacées que demandassem maior atencao.

No ano de 2025, foram constituidas 15 turmas, cada uma com 8 usuarios. As atividades
foram oferecidas 2 vezes por semana, no periodo da manha (8h as 12h) e no periodo da
tarde (13h as 17h), sendo que 7 turmas realizaram atividades as segundas e quartas-feiras
e outras 8 turmas, as tergas e quintas-feiras, totalizando a capacidade de atendimento de
120 usuarios. A instituicdo ofereceu ao menos uma refeigdo diaria, na forma de lanche, a
todos os usuarios, no periodo de permanéncia no servico. No ano de 2025, foram oferecidos
11.520 lanches, com média mensal de 960 unidades. Para complementar essa oferta, a
entidade contou com a parceria do Programa Mesa Brasil, da unidade Osasco do SESC, por
meio da doagdo de alimentos pereciveis e ndo pereciveis.

Para qualificar o trabalho desenvolvido, os educadores sociais contaram, ao menos, com um
horario semanal de 50 minutos para planejamento das atividades, além de um horario
semanal com os técnicos para orientacdo, discussdo de casos e avaliacdo do trabalho
realizado. Semanalmente, ainda, houve reunido dos técnicos e, mensalmente, toda a equipe
se reuniu com o coordenador técnico e/ou com o gestor executivo para alinhamento das
acoes e discussao de questdes pertinentes ao servico.

Os registros de monitoramento e avaliagdo dos usuarios s&o feitos em prontuarios

individuais, contendo documentos pessoais, entrevista social, avaliagdo psicologica, —=—
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permanéncia no servigo. Ao final do ano, foi realizada a Exposigéo Percursos, atividade pela
qual a Organizagéo procura mostrar tanto para a familia, quanto para a comunidade, o
percurso que os usuarios realizaram ao longo do ano.

Pautada na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), a Associagdo Pestalozzi de
Osasco busca garantir o acesso a programas, beneficios e servigos socioassistenciais e,
principalmente, fortalecer o vinculo usuario/familia/comunidade. Partindo desse
pressuposto, o trabalho social realizado tem como principal objetivo intervir no aspecto
familiar, social e cultural do usudrio, melhorando sua condigdo de vida e estimulando o
envolvimento da sua familia com o trabalho ofertado pela instituicdo, que inclui atendimento
psicossocial e atencéo integral as suas necessidades basicas de acolhida, convivéncia,
autonomia, trabalho e renda, visando a promog¢ao de seus direitos. Para que as acdes
preconizadas se concretizem, da-se énfase ao trabalho em rede, com os equipamentos e
servicos de assisténcia social, salide, educagao, entre outros, disponiveis no municipio de
Osasco.

De acordo com o plano de trabalho, o desenvolvimento do servigo ofertado no ano de 2025
se deu da seguinte forma:

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Aumentar a autonomia da pessoa com deficiéncia intelectual
para a superacéo das barreiras e das situagdes violadoras de direitos que contribuem para
intensificacdo da dependéncia.

META PROPOSTA: Ofertar para os usuarios do servico atividades em grupo como
Autonomia, Informatica, Letramento, Musicoterapia e Atividades Fisicas e Recreativas,
Férum de Usuarios, Grupo de Autodefensoria

ACOES EXECUTADAS:
1. Realizar triagem social e psicologica (analise de dados para admissibilidade
no servico).

Todos os 120 usuarios atendidos no servico possuem deficiéncia intelectual atestada em
laudo médico, ou comprovada pelo servico de psicologia da organizagéo, o qual tem como
referéncia a definigdo de deficiéncia intelectual da American Association on Intellectual and
Developmental Disabilities (AAIDD). No ano, foram realizadas 62 (sessenta e duas) triagens
sociais e 41 (quarenta e uma) triagens psicolégicas. Totalizando 103 (cento e trés) triagens.

Indicador: Nimero de triagens realizadas
Considerando que o indicador para a atividade era de 24 triagens realizadas, a meta prevista
foi superada.

2. Elaborar instrumentais de controle de frequéncia e monitorar frequéncia dos
usuérios nas atividades.
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Mensalmente foi elaborado instrumental de controle de frequéncia dos usuarios pela equipe
técnica. O controle de frequéncia foi realizado diariamente pelas educadoras sociais e
monitorado pela equipe técnica e pela coordenadora de projetos. Entre os meses de janeiro
e dezembro, foram elaboradas 180 (sessenta) folhas de frequéncia. A participagéo dos
usuarios foi acompanhada semanalmente pelos educadores sociais, com supervisao da
equipe técnica. Com base nesse acompanhamento, a equipe técnica realizou contatos
telefénicos para identificar o motivo da auséncia do usuério, sempre que necessario.

Indicador: Numero de instrumentais de controle de frequéncia elaborados
Considerando que o indicador para a atividade é de 180 instrumentais de controle de
frequéncia elaborados, no periodo de janeiro a dezembro foi atingido 100% da meta prevista.

3. Planejar e ofertar atividades para usuarios.

O planejamento das atividades foi acompanhado semanalmente pela coordenadora de
projetos, por meio de reunites com os educadores sociais. No ano de 2025, foram ofertadas
atividades de Autonomia, Letramento, Musicoterapia, Atividade Fisica e Recreativa,
Informatica e Férum de Usuarios.

A atividade de Autonomia teve como objetivo, promover o desenvolvimento de
competéncias para que o usuario consiga gerir livremente suas escolhas e construir seu
projeto de vida. A cada semestre é escolhido um tema relacionado aos direitos estabelecidos
da pessoa com deficiéncia para ser trabalhado na atividade como, por exemplo, lazer,
trabalho, convivéncia social, etc. A atividade contempla, ainda, o planejamento e a realizagéo
de atividades externas que visam estimular a convivéncia social, a autonomia do usuario e
a sua capacidade de fazer escolhas e tomar decisdes. A atividade foi coordenada por um
educador social e ofertada para todos os 120 usudrios. Durante o ano, as atividades tiveram
como foco o desenvolvimento do autoconhecimento, da identidade e do projeto de vida,
promovendo a capacidade dos usuarios de realizar escolhas, expressar desejos e refletir
sobre sua trajetéria pessoal. Para tanto, foram realizadas atividades como rodas de conversa
sobre “quem sou eu”, identificagao de gostos, sonhos e preferéncias, construgéo de projetos
de vida, producdo de videos, elaboragéo de perguntas sobre identidade e organizagéo
dessas reflexdes em categorias tematicas. Também foram desenvolvidas atividades praticas
e simbélicas, como a construgdo da “Arvore dos Sonhos” e da “Capsula do Tempo”,
incentivando o planejamento do futuro. :

A atividade de Letramento buscou promover a autonomia e ampliar o acesso do usuario
ao mundo letrado. Partindo do conhecimento de cada um, a atividade pretende sondar,
identificar e reforcar o que cada usuario reconhece e utiliza do mundo letrado no seu
cotidiano. A atividade é coordenada por uma pedagoga e é ofertada para todos os 120
usuarios. A atividade teve como foco ampliar o acesso ao mundo letrado, partindo dos
conhecimentos prévios dos usuarios e promovendo o uso funcional da leitura e escrita no
cotidiano. Foram desenvolvidas atividades de reconhecimento de letras, numeros, simbolos

e leitura de elementos do dia a dia, como rétulos e precos. A atividade de letramento

e palavras, bem como, jogos de associagéo, organizagédo de palavras, uso de letras mé%,
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interligou, também, com projetos interdisciplinares, como o Arraia da Pestalozzi e o Festival
Sabores da Diferenca, permitindo a associagdo entre imagens, palavras, valores e
significados.

A atividade de Musicoterapia utilizou a musica e elementos como som, ritmo, melodia e
harmonia para favorecer o desenvolvimento pessoal e social do usuario. Em cada encontro,
a atividade tem as etapas de aquecimento, desenvolvimento, momento de reflexéo e
avaliacdo do conteldo trabalhado, além da organizagédo do espaco fisico. A atividade foi
coordenada pela musicoterapeuta e ofertada para todos os 120 usuarios. No periodo, a
atividade utilizou elementos como ritmo, som e melodia para promover o desenvolvimento
emocional, social e cognitivo dos usuarios. As atividades incluiram escuta musical,
percussdo corporal, reprodugdo de sequéncias ritmicas, uso de instrumentos e jogos
sonoros, favorecendo a atengdo, meméria, coordenacédo motora e expressdo emocional.
Também foram realizadas atividades coletivas que estimularam a escuta do outro, o respeito
ao tempo do grupo e a interagéo social. A musica foi utilizada como recurso de expresséo e
integracao, contribuindo para o fortalecimento da comunicagéo néo verbal e da socializag&o.
A Atividade Fisica e Recreativa teve por objetivo desenvolver a percepgéo corporal do
usudrio e a sua socializagdo, por meio da oferta de atividades que favoregam a expressao
corporal e o desenvolvimento de habilidades. A atividade foi coordenada por um educador
social e ofertada para todos os 120 usuarios. No ano, a atividade buscou desenvolver a
percepgdo corporal, a coordenacdo motora e a socializagdo dos usuarios, por meio de
atividades fisicas estruturadas e jogos recreativos. Foram realizadas atividades como
circuitos motores, exercicios de equilibrio, coordenacéo e deslocamento, uso de materiais
(bambolés, bolas, cones), além de jogos cooperativos e atividades ludicas. Também foram
propiciadas reflexdes a partir de filmes e situacdes do cotidiano, estimulando o
desenvolvimento de aspectos cognitivos e sociais.

A atividade de Informatica teve por objetivo proporcionar o acesso do usuario ao mundo
digital e orienta-lo quanto ao uso correto do computador. A atividade pretende, também,
habilitar os usuarios a comunicarem-se por meio do computador, utilizando suas varias
formas de interacdo como elaboragéo de textos no Word, apresentagées no Power Point,
pesquisas no Google e no YouTube, e acesso a games educativos. A atividade foi
coordenada por um educador social e ofertada para todos os 120 usuarios. A atividade teve
como foco a inclusdo digital e o uso consciente de tecnologias, promovendo o acesso dos
usuarios ao ambiente digital. No periodo, as atividades envolveram pesquisas na internet,
uso de ferramentas como Word e PowerPoint, jogos educativos, producdo de conteldos e
acesso a videos tematicos. Também foram trabalhadas habilidades como coordenacéo
motora fina, raciocinio l6gico, tomada de decisdo e autonomia no uso do computador.

A atividade Férum de Usuarios se constitui na oferta de um espaco de discusséo que tem
a finalidade de fomentar, incentivar e qualificar a participagdo dos usuarios no servigco. Por
meio de rodas de conversa, a atividade busca despertar no usuario um pensamento critico
frente a questdes enfrentadas no seu cotidiano, bem como, lidar com demandas
relacionadas a sua participagéo na instituicdo. No ano de 2025, a atividade foi mediad
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Forum de Usuarios aconteceram as segundas e quintas, no periodo da manha, das 11h00
as 11h50, e no periodo da tarde, das 15h10 as 16h00. Foram realizadas rodas de conversa
sobre temas do cotidiano, como convivéncia social, direitos, autodefensoria, relagdes
interpessoais, transporte publico, lazer, bullying e questdes sociais. O espago, também, foi
utilizado para discutir demandas internas e promover a participa¢éo ativa dos usuarios nas
decisdes institucionais. Os Foruns contribuiram para o fortalecimento do protagonismo, da
autonomia e da consciéncia de direitos.

Atividades diferenciadas: Nos meses de janeiro, julho e dezembro, em virtude das férias
de alguns educadores sociais, € com varios usuarios ausentes do servigo, a instituicdo
realizou atividades diferenciadas para os usuarios que permaneceram em atendimento.
Entre elas, foram propostas atividades como jogos de tabuleiros e de cartas, jogos no
computador, atividades e brincadeiras com bola ao ar livre, cine pipoca, caminhada no
parque préximo a instituicdo, e atividades manuais.

Bloco de Carnaval: O tema para o Bloco de Carnaval do ano de 2025 foi escolhido pelos
usuarios no més de janeiro, durante os encontros do Férum de Usuérios. No dia 26 de
fevereiro, usuarios, familiares, ex-usuarios, funcionarios, diretoria da instituicdo e convidados
puderam se divertir no Bloco de Carnaval da Pestalozzi de Osasco. O evento teve apoio da
Secretaria de Cultura do municipio para a divulgacdo do Bloco de Carnaval.

8?2 Arraia da Pestalozzi: O evento ocorreu no dia 05 de julho e contou com a participagéo
de usuarios, familiares e comunidade. Os usuarios participaram da escolha da playlist, do
cardapio de comidas e bebidas, e das brincadeiras do evento. Ainda, participaram da
elaboragéo de artefatos e da decoragao da festa.

9° Festival Sabores da Diferenca: O Festival Sabores da Diferenga procura marcar, na
cidade de Osasco, o dia do Movimento Pestalozziano no Brasil (Lei Federal 12.054/2009) e
a Semana da Pessoa com Deficiéncia (Lei Municipal 3.389/1997), festejando, de um jeito
gostoso, a convivéncia na diversidade. No ano de 2025, o evento ocorreu no dia 04 de
outubro e contou com a participacdo de usuarios, familiares e comunidade em geral. Os
usuarios participaram da escolha da playlist para o evento, do cardapio de comidas e
bebidas. Ainda, participaram da elaboragéo de artefatos e da decoracédo da festa.
Exposicédo Percursos: na sua 72 edicdo, a exposicéo apresentou algumas das atividades
realizadas durante o ano de 2025. A exposic¢éo ficou aberta para visitagdo de familiares e
convidados no periodo de 14 de novembro a 12 de dezembro.

Festa de final do ano dos usuarios: no dia 11 de dezembro, foi realizada a festa de final
de ano dos usuarios. Na ocasido os usuarios dangcaram, confraternizaram e fizeram troca de
cartbes de Natal.

Indicador: Nimero de atividades ofertadas
No ano, foram ofertadas, semanalmente, 6 (seis) atividades para os 120 usuarios atendidos
no servigo. Considerando que o indicador para a atividade é de ofertar 6 (seis) atividades,

no periodo de janeiro a dezembro de 2025 foi realizado 100% da meta prevista. /\

4. Realizar reunides da equipe técnica com os educadores e cuidadores sociais:
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O servigo conta com equipe técnica de referéncia composta por uma assistente social,
psicologa, além da coordenadora do servigo, que tem formag&o em servigo social e da
gestora executiva, que tem formagao em psicologia. No ano, foram realizadas 88 (oitenta e
oito) reuniées para monitoramento do servico, e estas ocorreram nos dias 02, 23, 24 e 28 de
janeiro; 03, 04, 07, 14, 17, 18, 24, 25 (manha e tarde), 26 e 28 de fevereiro; 11, 17, 18, 20,
24, 25 e 31 de margo; 02, 03, 08 (manha e tarde), 15, 22 e 28 (manha e tarde) de abril; 06
(manha e tarde), 09, 12, 13, 15, 21, 22 e 26 de maio; 02, 03, 05, 09, 16, 23, 24 e 30 de junho;
10, 14, 18, 25 e 31 de julho; 4, 11 (manha e tarde), 12, 14, 18, 21 e 29 de agosto; 01, 02, 04,
09, 11, 16, 19 e 23 de setembro; 08, 13, 14, 16 20, 22, 24 e 27 de outubro; 03, 04, 20, 22,
27 e 24 de novembro e 01, 02, 08, 09, 10 e 15 de dezembro.

Ainda, foram realizadas 2 (duas) paradas técnicas, sendo a primeira realizada nos dias 1, 2
e 3 de julho. Nos 3 dias, a equipe técnica se reuniu com os educadores e cuidadores sociais,
nos dois periodos (manha e tarde), para organizarem o planejamento das atividades para o
2° semestre de 2025. Na ocasiao, fizeram discusséo de caso dos atendidos e realizaram os
remanejamentos das turmas. A segunda parada técnica aconteceu entre os dias 08 e 12 de
dezembro. Na ocasido, a equipe técnica se reuniu com os educadores e cuidadores sociais,
nos dois periodos (manha e tarde), para avaliagéo dos usudrios, das atividades propostas
no ano de 2025 e para elaboragdo do planejamento do ano de 2026.

No periodo, também, para monitoramento e supervisdo do trabalho realizado pelos
educadores foram realizadas 30 (trinta) reunides da equipe técnica nos dias 01, 03, 04, 08,
14, 22 e 23 de abril; 17, 12, 13, 21, 26 e 28 de maio; 03, 04, 05, 09, 12, 17 e 23 de junho; 5
e 18 de agosto; 26 de setembro; 09 de outubro; 03, 11 e 12 de novembro e 01,11 e 13 de
dezembro.

Indicador: Niimero de reunides realizadas com educadores sociais e cuidadores
sociais

No ano foram realizadas 88 (oitenta e oito) reunides da equipe técnica com educadores e/ou
cuidadores sociais, além de outros 8 dias de reunides realizadas durante as 2 paradas
técnicas, e 30 (trinta) reunibes da equipe técnica, totalizando 126 (cento e vinte e seis)
reunides. Considerando que o indicador para a atividade a realizagéo de 96 (noventa e seis)
reunioes, no periodo de janeiro a dezembro a meta prevista foi superada.

5. Oferecer oportunidades de capacitacdo para técnicos, educadores e demais
trabalhadores para qualificar a oferta do servico.
No ano de 2025, com vistas a qualificar a oferta do servigo prestado pela Pestalozzi de
Osasco, os colaboradores participaram das seguintes capacitagdes:

e Participagdo da coordenadora geral no grupo de estudo sobre “Emprego
Apoiado”, ofertado pelo psicologo e consultor de emprego apoiado Alexandre
Betti, todas as quartas-feiras entre os meses de janeiro e junho;,
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Participacdo da musicoterapeuta no Masterclass “ABA, estratégias naturalistas
e neurociéncia na intervengéo do autismo”, ofertado pelo Instituto Singular, no
dia 4 de janeiro;

Participagéo da coordenadora de projetos e da auxiliar administrativa na
capacitacdo on-line sobre o Programa Mesa Brasil, realizada pelo SESC
Osasco, no dia 21 de janeiro;

Participacéo da gestora executiva, da coordenadora geral, da coordenadora
de projetos, da auxiliar administrativa e das educadoras sociais na capacitagéo
on-line sobre o Programa Aprendiz Legal, ofertada pela Fundacéo Roberto
Marinho, em parceria com a FENAPESTALOZZI, no dia 21 de janeiro;
Participagdo da coordenadora de projetos no curso on-line "CEBAS -
Introducéo”, oferecido pela Escola Aberta do Terceiro Setor/Fénix Educacao,
em fevereiro;

Participagdo da musicoterapeuta no curso de pés-graduacgdo “Intervengéo
ABA aplicada ao Transtorno do Espectro Autista”, ofertada pela Faculdade
Metropolitana, em fevereiro;

Participacdo da cozinheira na acdo educativa "Orientacbes sobre Boas
praticas em Alimentacdo", ofertado pelo Programa Mesa Brasil do SESC
Osasco, no dia 25 de margo;

Participacdo das educadoras sociais na formacdo interna “Deficiéncia
Intelectual: caracteristicas e trabalho inclusivo”, ofertada pela Associagéo
Pestalozzi de Osasco, em margo;

Participacdo da cozinheira na ag&o educativa “Alimentacdo Saudavel e
Sustentavel - Guia Alimentar para a Populacdo Brasileira", ofertado pelo
Programa Mesa Brasil do SESC Osasco, no dia 15 abril;

Participacdo das educadoras sociais na formacdo interna “Deficiéncia
Intelectual: caracteristicas e trabalho inclusivo”, ofertada pela Associacéo
Pestalozzi de Osasco em abril;

Participagdo da coordenadora de projetos na ag&o educativa “Gest&o pratica
de organizacgdo social’, coordenada pelo palestrante Roberto Ravagnani, do
Grupo Audisa, e ofertado pelo Programa Mesa Brasil do Sesc Osasco, em
maio;

Participacdo da coordenadora de Projetos na capacitagdo do Programa
Aprendiz Legal ofertada pela Fundagao Roberto Marinho, em maio;
Participagdo da Assistente Social na Pré-Conferéncia de Assisténcia Social,
realizada no CRAS Santo Antbnio, no dia 26 de junho;

Participagdo da Assistente Social e da Psicéloga nha 72 Conferéncia Estadual
das Cidades Paulistanas, realizada no Memorial da América Latina, no dia 27
de maio;
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Participac8o da coordenadora de projetos, das educadoras de letramento e de
informatica, na capacitagdo online “Aprendiz legal e mercado de trabalho”,
ofertada pela Fundagéo Roberto Marinho, no més de julho;

Participagéo presencial de toda a equipe da Pestalozzi de Osasco, em
formagdo interna, para desenvolver trabalho em equipe e habilidades
socioemocionais, realizada no dia 02 de julho;

Participagdo da coordenadora de projetos na capacitagdo online “Direitos
Humanos das Mulheres e Equidade de Género no Mercado de Trabalho”,
promovida pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Social, no dia 22 de
julho;

Participacado da cozinheira na acao educativa com o tema “Banana além da
sobremesa”, promovida pelo Programa Mesa Brasil do SESC Osasco, no dia
22 de julho;

Participacdo da equipe técnica no Webnario “35 anos do ECA: Avangos e
perspectivas”, promovido pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento
Social, no dia 30 de julho;

Participacdo da coordenadora de projetos na palestra “Ansiedade, feridas
emocionais e burnout”, ofertada pelo Rotary Clube de Osasco, no dia 31 de
julho.

Participacéo da presidente e da coordenadora de projetos no evento “Terceiro 1
Setor em Foco — Caminhos Construidos”, ofertado pela Controladoria Geral do
Municipio, no dia 23 de julho;

Participagédo das técnicas e de uma usudria na 13° Conferéncia Municipal de
Assisténcia Social, promovida pelo CMAS Osasco, nos dias 10 e 11 de agosto;
Participacédo da coordenadora de projetos e das educadoras de letramento e
informatica na capacitacdo online, do Programa Aprendiz Legal, em agosto;
Participacdo da coordenadora de projeios no Encontro Regional sobre
‘Empregabilidade da Pessoa com Deficiéncia e Aplicabilidade da Lei de
Cotas”, realizado pela OAB de Osasco, em agosto;

Participacdo da educadora de informatica no Curso “Libras Avancgado”,
oferecido pela Secretaria de Assisténcia Social, durante o més de agosto;
Participacao da assistente social no Curso Livre de Libras Basico |, oferecido
pela Space Libras Formacdo e Treinamento, em agosto;

Participacdo da cozinheira na acéo educativa “Cozinha sem Desperdicio”,
realizada pelo Programa Mesa Brasil do SESC Osasco, no dia 19 de agosto.
Participagdo da coordenadora de projetos e das educadoras de letramento e
informatica na capacitagdo online, do Programa Aprendiz Legal no més de
setembro;

Participagcdo da cozinheira, na ag¢do educativa “Conhecendo as PANC’S:
sabores e saberes que vem do quintal’, realizado pelo Programa Mesa Brasil
do SESC Osasco, no dia 16 de setembro;

Participacdo das educadoras sociais, cuidadoras sociais, psicologa, assistente

social, auxiliar administrativa, coordenadora de projetos e coordenadora gerat— -
na capacitagdo online “Comunicagdo Alternativa e Aumentativa”, realizad e |
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convite da instituigao pela fonoaudiéloga e mestre em comunicacéo alternativa
Myrian Botelho, no dia 24 de setembro;

e Participacio online da psicéloga na 12 Conferéncia da Psicologia no SUAS,
promovida pelo Conselho Federal de Psicologia — CFP, em parceria com o
Conselho Nacional de Assisténcia Social — CNAS, com o tema “Gestao do
trabalho e saide mental das(os) trabalhadoras(es) do SUAS: controle social,
articulacdo e mobilizacéo social”, no dia 30 de setembro;

e Participagdo da coordenadora de projetos, das técnicas e das educadoras
sociais na capacitagao do SUAS FACIL, realizada pela equipe de atendimento
SUAS Facil, no dia 03 de outubro;

e Participacio da assistente social e da psicéloga no “Férum Agenda 2030: ODS
em Acao”, ofertado pela Prefeitura Municipal de Osasco, nos dias 09 e 10 de
outubro;

e Participacao da assistente social no curso de libras — intermediario, oferecido
pela Formacao Inicial e Continuada da Fundag&o Bradesco em outubro;

e Participacdo da coordenadora de projetos e da autodefensora municipal no
Férum Permanente de Inclusdo, realizado pela Comissdo Permanente de
Acessibilidade, do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de Osasco,
em parceria com a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia, no dia 15
de outubro;

e Participacdo da musicoterapeuta na capacita¢ao online “Neurociéncia aplicada
a Musicoterapia”’, realizada pelos Mestres Darda Azevedo e Leonardo Citon,
nos dias 20, 22 e 23 de outubro;

e Participacdo da Coordenadora Geral e da Coordenadora de Projetos no |
Congresso Internacional sobre Deficiéncia da USP "Diversidade, Direitos e
Corpos: participagdo social e barreiras no mundo contempordneo”, na
modalidade online, realizado pela Universidade de Sdo Paulo, nos dias 21, 22,
23 e 24 de outubro.

o Participagédo da coordenadora de projetos e das educadoras de informatica e
letramento na formacdo continuada online do Programa Aprendiz Legal
“Mediagéo que se engaja’, oferecido pela Fundagdo Roberto Marinho, no dia
27 de novembro;

¢ Participagdo da educadora de informatica no Curso de Libras, ofertado pela
Secretaria de Assisténcia Social de Osasco, em dezembro.

e Participacao da assistente social no Curso de Informatica, oferecido pela
Prepara Cursos, em dezembro.

e Participacao da psicologa no curso de pds graduacao em Neuropsicologia,
Avaliacdo e Diagnéstico Psicologico, ofertado pela Faculdade Libano, com
inicio em dezembro de 2025 e término 2026.

Indicador: Niimero de capacitagoes ofertadas

No ano de 2025, os técnicos, educadores e demais trabalhadores puderam participar de 42
(quarenta e duas) capacitagbes. Considerando que o indicador para a atividade é de ofertar
12 (doze) atividades de capacitagéo, a meta prevista foi superada.

RESULTADOS ALCANCADOS:
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O servigo foi ofertado para 120 (cento e vinte) usuérios, com deficiéncia intelectual, com
idade de 14 anos a 59 anos. Todos eles passaram por triagem social e psicol6gica para
identificacéo da presenca da deficiéncia intelectual e avaliagéo do perfil do candidato para o
ingresso no servico. Assim, 100% dos usuarios atendidos apresentam a deficiéncia
intelectual e alguns, ainda, t8m outras deficiéncias associadas a deficiéncia intelectual. No
ano de 2025, foram ofertadas as atividades de Autonomia, Informatica, Letramento,
Musicoterapia e Atividades Fisicas e Recreativas e Forum de Usuéarios. As atividades foram
realizadas em 15 grupos, formados com até 08 pessoas. Cada um dos 120 usuarios
frequentaram as atividades 2 vezes por semana, segundas e quartas, ou tergas e quintas,
no periodo da manha ou tarde. Todas as agdes previstas para alcangar o objetivo especifico
1 (OE1) foram realizadas e visaram aumentar a autonomia dos usuarios para a superagao
das barreiras e das situacdes violadoras de direitos, que contribuem para intensificacéo da
dependéncia. As atividades foram planejadas e executadas de modo a garantir a
participacdo, a compreenséo e o desenvolvimento de todos os usuarios. Para tanto, os
educadores sociais fizeram uso de diferentes estratégias e recursos didaticos. Ainda, na
perspectiva de ampliar a autonomia e a participacéo do usuario, além da oferta das
atividades previstas no plano de trabalho, os usudrios participaram também de outras
atividades ofertadas pelo servico.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Desenvolver sentimentos de pertinéncia/ pertencimento ao
grupo social (familia, comunidade, colegas), de modo a prevenir a segregacgéo/isolamento
social e a assegurar o direito & Convivéncia Familiar e Comunitaria.

META PROPOSTA: Ofertar e/ou promover a participacéo dos usuarios em atividades em
conjunto com a familia e/ou a comunidade como, por exemplo, Bloco de Carnaval de Rua,
Exposicdo Percursos, Conferéncias Municipais, Eventos da instituicdo (Arraia e Festival
Sabores da Diferencga).

ACOES EXECUTADAS:

1. Planejar e ofertar atividades que envolvam a partlclpagao conjunta de usuarios,

familiares e/fou comunidade.

Desenvolver sentimentos de pertinéncia e pertencimento ao grupo social € um aspecto
fundamental para a construcdo de uma vida plena e significativa, especialmente para
pessoas com deficiéncia intelectual. Quando falamos em pertencimento e convivéncia social
estamos nos referindo & oportunidade de participar ativamente dos espacos sociais, de ter
voz e de se sentir valorizado. Para pessoas com deficiéncia intelectual, isso significa romper
com barreiras que historicamente resultaram em isolamento e exclus&o. Promover a incluséo
em diversos contextos sociais é um passo essencial para a prevencéo da segregacéo e para
a construgéo de uma sociedade mais justa e igualitaria. No ambiente familiar, a convivéncia,
o afeto, a compreenséo e os apoios, séo fundamentais para o desenvolvimento pessoal. Ja,
no convivio comunitario, a troca de experiéncias, a participagédo em atividades coletivas e a
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apoio. Para que esses lagos se fortalegam, é necessario criar oportunidades e ambientes
inclusivos, onde todos possam se expressar, colaborar e contribuir de maneira significativa.
Isso n&o apenas beneficia as pessoas com deficiéncia intelectual, mas, também, toda a
comunidade que aprende a valorizar a diversidade e a reconhecer que cada pessoa tem um
papel importante nela. Para tanto, a instituigdo planejou e realizou eventos e atividades que
apoiam esse processo, tais como o Bloco de Carnaval; o 8° Arraid da Pestalozzi; o 9° Festival
Sabores da Diferenca e a 7° Exposicéo Percursos.

Indicador: Niumero de atividades realizadas em conjunto
Considerando que o indicador da atividade é de ofertar 4 (quatro) atividades realizadas em
conjunto, no periodo foi realizado 100% da meta prevista.

2. Elaborar instrumentais de controle de frequéncia e monitorar frequéncia de
usuarios, familiares elou comunidade nas atividades.
No ano, para cada um dos eventos foi elaborado instrumental de controle de frequéncia. Os

eventos tiveram a participagéo de usudrios, familiares e comunidade em geral, funcionarios,
voluntarios e diretoria. Em relagéo ao controle de frequéncia dos usuarios nos eventos, para
0 8° Arraia e para o 9° Festival Sabores da Diferenca foram elaboradas folhas de frequéncia
para os usuarios, o controle dos demais participantes foi feito apenas por canhoto de
ingresso. A participagdo tanto no Bloco de Carnaval, quanto na Exposicéo Percursos, o
controle da frequéncia de usuarios, familiares e comunidade foi realizado por meio de lista
de frequéncia. Os registros indicam a participagéo no Bloco de Carnaval de 45 usuarios e
29 familiares; no 8° Arraia da Pestalozzi de 63 usuarios e 387 familiares e comunidade; no
9° Festival Sabores da Diferenca de 47 usuarios e 213 familiares e comunidade e na 9°
Exposicao Percursos de 105 usudrios e 56 familiares e comunidade.

Indicador: Nimero de instrumentais elaborados e frequéncia monitorada nas
atividades em conjunto.

Considerando que o indicador da atividade é de elaborar 4 (quatro) instrumentais, no periodo
foi realizado 100% da meta prevista.

RESULTADOS ALCANCADOS:

No ano, conforme plano de trabalho, foram ofertadas atividades para promover a
participacdo dos usuarios em atividades em conjunto com as familias e/ou a comunidade.
Todas as ac®es previstas para alcangar o objetivo especifico 2 (OE2) foram realizadas e
visaram desenvolver sentimentos de pertencimento/ pertinéncia ao grupo social de modo a
prevenir a segregacao/ isolamento social e assegurar a assegurar o direito a convivéncia
familiar e comunitaria. As atividades foram planejadas e executadas de modo a garantir a
participacdo e o fortalecimento dos grupos sociais. A equipe incentivou a participagéo e
ofereceu os suportes necessarios para que cada usuario pudesse desenvolver, cada vez

mais, sua autonomia e procurasse lutar pela garantia de seus direitos. Ao se reconhecer e_.

se identificar com um grupo, o usudrio desenvolve seu sentimento de pertinéncia e pass;a
desejar fazer parte de um grupo social.
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OE3: Fortalecer o papel protetivo da familia, prevenindo situagdes de sobrecarga e desgaste
de vinculos e utilizando meios de comunicar e cuidar que visem a autonomia da pessoa com
deficiéncia.

META PROPOSTA: Ofertar atendimento psicossocial para usuarios e seus familiares.

ACOES EXECUTADAS:

1. Oferecer acolhidalescuta qualificada para usuario/ e seus responsaveis.
O servigo conta com uma equipe técnica de referéncia composta por uma assistente social
e uma psicdloga. No periodo, foram realizados 501 (quinhentos e um) atendimentos para
usuarios e seus familiares. Dentre esses destaca-se, 64 (sessenta quatro) atendimentos
foram realizados para os jovens e adultos residentes em Servigo de Residéncia Inclusiva,
conveniado com o0 municipio, e 14 (quatorze) atendimentos foram realizados para
adolescente residente em Servico de Acolhimento para Crianga e Adolescente (SAICA),
administrado pela gest&o municipal. Ainda, para além dos atendimentos realizados, houve
troca de mensagens pelo aplicativo WhatsApp com as familias e equipes de referéncia de
119 (cento e dezenove) usudrios atendidos. Uma familia ndo tem acesso ao aplicativo e,
nesse caso, o contato foi feito presencialmente, e/ou por meio de ligagdo telefbnica.

Indicador: Niimero de atendimentos realizados
Considerando gque o indicador da atividade é de 240 (duzentos e quarenta) atendimentos,
no periodo a meta prevista foi superada.

2. Realizar encaminhamentos para a rede de servigos ptblicos e privados.
O trabalho em rede é realizado diariamente por meio de encaminhamentos, contatos
telefénicos e orientagdes para os usuarios e suas familias. No periodo, foram realizados 78
(setenta e oito) encaminhamentos sendo: 29 (vinte e nove) encaminhamentos para
renovacao do Cartdo BEM; 10 (dez) encaminhamentos para o CRAS Santo Anténio; 6 (seis)
usuarios foram referenciados para a Unidade Basica de Salde Maria Goretti; 5 (cinco)
encaminhamentos para o CREAS Sul, 5 (cinco) foram encaminhando para a UBS — Jardim
Novo Osasco; 5 (cinco) encaminhamentos para o CRAS de referéncia; 4 (quatro)
encaminhamentos para Unidades Basicas de Salide de referéncia do usuario; 3 (trés) para
o Instituto ADIANTE; 2 (dois) encaminhamentos para o Pré-Familia; 1 (um) encaminhamento
e acompanhamento para a Estratégia de Salde da Familia; 1 (um) encaminhamento para
a Associacdo Nossa Senhora do Carmo — ANOSCAR; 1 (um) encaminhamento para
Policlinica Norte; 1 (um) encaminhamento para a Clinica Escola da Faculdade Anhanguera,
1 (um) encaminhamento para a Defensoria Estadual do Estado de S&o Paulo — Unidade
Osasco; 1 (um) encaminhamento para solicitagcdo do Passe Livre; 1 (um) encaminhamento
para UBS Munhoz; 1 (um) encaminhamento para UBS para acompanhamento psicologico
e 1 (um) para a UBS Maria Pia de Oliveira — Jardim Santo Antdnio para inclusdo em servigo
de psicoterapia.
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Indicador: Nimero de encaminhamentos realizados
Considerando que o indicador da atividade é de 24 encaminhamentos, no periodo a meta
prevista foi superada.

3. Realizar visitas domiciliares, sempre que necessario.
Para fazer o acompanhamento dos usuarios e de suas familias, a equipe técnica realiza
visitas domiciliares, sempre que necessario. No periodo foram realizadas 13 (treze) visitas
domiciliares para orientagdo, acompanhamento de caso, articulagdo com a rede
socioassistencial. As visitas foram realizadas nos dias 09 e 31 de janeiro; 07 e 17 de
fevereiro; 28 de marco; 16 de maio; 08 de agosto; 10 de outubro e 05 de dezembro, sendo
que nesta Ultima, foram realizadas 5 visitas domiciliares.

Indicador: Niimero de visitas realizadas
Considerando que o é de ofertar 12 (doze) visitas domiciliares, no periodo foi realizado 100%
da meta prevista.

4. Elaborar e monitorar o Plano de Atendimento Individual e Familiar.

Com o objetivo de qualificar o0 acompanhamento individual dos usuarios, foram elaborados
e monitorados 120 (cento e vinte) Planos Individuais de Atendimento (PlAs). PIA € um
instrumento técnico de planejamento e acompanhamento que reline informagdes sobre a
historia de vida, o contexto familiar, as necessidades, as potencialidades, os interesses e os
objetivos de desenvolvimento de cada usuario. A elaboragdo e a atualizagdo dos PlAs
possibilitaram a equipe técnica identificar as demandas de cada pessoa atendida, definir
objetivos individualizados e planejar estratégias voltadas ao desenvolvimento da autonomia,
a participacgao social, ao fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, e ao acesso
a direitos e servicos. A execucgao da atividade contribuiu para que o atendimento respeitasse
a individualidade, o tempo e o projeto de vida de cada usuéario, favorecendo seu
desenvolvimento pessoal e social.

Indicador: Niimero de planos de atendimentos individual e familiar elaborados e
monitorados

Considerando que o indicador da atividade & de elaborar e/ou monitorar 120 Planos de
Atendimento Individual e Familiar, no periodo foi cumprido100% da meta prevista.

5. Promover/participar de  encontros/reunibes/eventos com a rede
socioassistencial com demais atores do Sistema de Garantia de Direitos e com
érgaos de controle social.

No ano de 2025, com o objetivo de promover, participar de encontros, reunides e eventos
com a rede socioassistencial foram realizadas 25 (vinte e cinco) reunides, sendo: 8 (oito)
reunides com o CREAS Sul; 1 (uma) reunido com a Associagdo Nossa Senhora do Carmo
— ANOSCAR, unidade Centro Dia — ldoso; 7 (sete) reunido com o CRAS Santo Anténio; 1

(uma) reunido com o CRAS Veloso; 1 (uma) reuni&o com o SAICA, 3 (trés) reunides co%

o
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CAPS IJ; 2 (duas) reuniées com a equipe da UBS — Maria Goretti; 01 (uma) reunido com a
Residéncia Inclusiva Sao Matheus, no dia 11; 01 (uma) reunido com a Geréncia do DPSE e
com a Residéncia Inclusiva Dias Melhores. Ainda, houve a participagdo da assistente social,
que também atua como conselheira suplente, nas reunides ordinarias do Conselho Municipal
de Assisténcia Social (CMAS), realizadas nos meses de fevereiro, margo, maio, junho, julho,
agosto e setembro. Houve, ainda, a participagdo da coordenadora de projetos, também
conselheira suplente, nas reunides ordinarias do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia de Osasco (COMPED), realizadas nos meses de fevereiro, margo, abril,
maio, junho, julho, agosto, setembro, novembro e dezembro.

Indicador: Numero de participagcdo em encontros/reunides/eventos com a rede
socioassistencial, com demais atores do Sistema de Garantia de Direitos e com
érgaos de controle social.

Considerando que o indicador da atividade & de 12 (doze) participagbes em reunibes,
encontros e eventos com a rede, a meta prevista foi superada.

RESULTADOS ALCANCADOS:

No periodo, a equipe técnica elaborou relatdrio e registrou em prontuérios individuais as
acdes que foram realizadas junto aos usuarios e suas familias, bem como, junto a rede
socioassistencial. No periodo, foram realizados 501 (quinhentos e um) atendimentos
individuais para usuarios e/ou familiares, 120 (dezoito) atendimentos para elaboragéo e
monitoramento do Plano de Atendimento Individual e Familiar, 78 (setenta e oito)
encaminhamentos, 25 (vinte e cinco) reunides de rede e 13 (treze) visitas domiciliares. Todas
as acles previstas para o alcance do Objetivo Especifico 3 foram realizadas e contribuiram
para o fortalecimento do papel protetivo das familias, para a prevencdo de situagdes de
sobrecarga e desgaste dos vinculos, e para a ampliagéo do acesso dos usuarios a direitos
e servicos. Os atendimentos psicossociais possibilitaram acolher as demandas, orientar as
familias e elaborar estratégias individualizadas de acompanhamento para cada uma delas.
Os encaminhamentos e as reunides de rede possibilitaram uma maior articulagcéo com outros
servicos de outras politicas publicas e com a rede privada e as visitas domiciliares
possibilitaram o acompanhamento de familias e usuarios que demandavam maior atencéo.
A elaboracdo e o monitoramento dos Planos Individuais de Atendimento e Familiar
permitiram identificar as necessidades, potencialidades e objetivos de desenvolvimento de
cada usuario e orientando as intervencgées da equipe. Dessa forma, as acdes desenvolvidas
ao longo do ano favoreceram o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, o
desenvolvimento da autonomia e a melhoria da qualidade de vida das pessoas com
deficiéncia intelectual e multipla atendidas pelo servigo.

OE4: Promover o acesso a informagdo sobre o direito a beneficios, programas de
transferéncias de renda e outros servigcos socioassistenciais das demais politicas
publicas setoriais e do Sistema de Garantia de Direitos.
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META PROPOSTA: Realizar reunides socioassistenciais para pais e/ou responsaveis por
usuarios.

ACOES EXECUTADAS:

1. Planejar e realizar reunides socioassistenciais com familiares.
As reunibes com as familias e/ou responsaveis pelos usuarios tém o objetivo de fortalecer o
papel protetivo da familia, por meio da oferta de espaco para discussdo de temas
relacionados a pessoa com deficiéncia intelectual e para troca de experiéncias. Ainda, nesse
espaco, a familia recebe orientagdes e informagdes sobre seus direitos e sobre os direitos
da pessoa com deficiéncia.
No ano, foram realizadas 12 (doze) reunides socioassistenciais, sempre na terceira sexta-
feira do més, no horario da 8h as 9h30.
A primeira reunido do ano aconteceu no dia 24 de janeiro e contou com a participagdo de 43
(quarenta e trés) pais e/ou responsaveis. A reunido teve como objetivo realizar o acolhimento
dos pais e/ou responsaveis, apresentar a missdo, visdo e valores da instituicéo,
relacionando-os com o servigo ofertado, além de apresentar os resultados da pesquisa de
satisfagdo realizada no final de 2024. A equipe respondeu perguntas dos familiares
presentes e procurou sanar algumas duvidas apontadas na pesquisa de satisfagdo, bem
como, esclareceu aspectos do servigo ofertado, pautada na Politica de Assisténcia Social.
No més de fevereiro, a reunido aconteceu no dia 21 e contou com a participacdo de 60
(sessenta) pais ef/ou responsaveis. No encontro, foi apresentado para as familias o
planejamento das agdes para o ano e estas foram convidadas a participar do Bloco de
Carnaval. Além disso, foram apresentados os objetivos de cada uma das atividades que
seriam realizadas ao longo do ano. Para facilitar a compreenséo das familias, a equipe
realizou uma dindmica envolvendo os objetivos das atividades, discutindo-os e relacionando-
0s com a misséo e os valores da instituigdo, bem como, com o foco do servigo em promover
o desenvolvimento social e pessoal de pessoas com deficiéncia intelectual e muiltipla. A
dindmica permitiu maior engajamento das familias, favoreceu o didlogo e fortaleceu o
entendimento sobre o papel da instituicdo no processo de desenvolvimento dos usuarios.
Em margo, a reunido aconteceu no dia 21 e contou com a participagdo de 50 (cinquenta)
pais e/ou responsaveis. O encontro contou com a presenca da equipe da Secretaria da
Mulher do municipio, que apresentou a secretaria, os servicos ofertados e, no contexto de
uma campanha em andamento, abordou os diferentes tipos de violéncia vivenciados pelas
mulheres. Os participantes puderam tirar dividas e dialogar sobre a teméatica. A reunido do
més de abril, aconteceu no dia 25 e contou com a presenca de 44 (quarenta e quatro) pais
e/ou responsaveis. O encontro do més contou com a presenga da equipe do Instituto
Adiante, que apresentou informagdes, vivéncias e reflexdes sobre o autismo, além de
esclarecer duvidas relacionadas ao tema. O Instituto Adiante é uma instituicdo sem fins
lucrativos que atende pessoas com Transtorno do Espectro Autista (TEA), e suas familias.
No més de maio, a reuniao aconteceu no dia 23 e contou com a participagdo de 40 (quarenta
pais e/ou responsaveis. O encontro contou com a presenga da equipe do CRAS §2
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Antdnio, unidade na qual a instituicdo é referenciada. O Centro de Referéncia de Assisténcia
Social (CRAS) é a porta de entrada do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) e tem
como funggo ofertar servicos de protec8io social basica, fortalecer vinculos familiares e
comunitarios, prevenir situacdes de risco e garantir o acesso a direitos socioassistenciais.
Durante a reunido, a equipe do CRAS apresentou os servicos ofertados, explicou os
beneficios disponiveis e os dias de atendimento aos beneficiarios. Muitas duvidas foram
esclarecidas e, ao final, foram entregues folders com informagdes sobre os servigos e
horarios de atendimento. A equipe da instituicdo abordou, também, assuntos internos,
apresentando informagdes sobre o | Férum Municipal dos Autodefensores da Associagéo
Pestalozzi de Osasco e sobre o 8° Arraia da Pestalozzi de Osasco. Em junho, a reuniao
contou com 41 (quarenta e um) participantes e aconteceu no dia 27. O encontro contou com
a presenca do presidente do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de Osasco -
COMPED, Sr. Luis Fernando Garcia, que apresentou de forma didatica e acessivel a
importancia dos Conselhos de Direto, principalmente sua fungéo de formular, fiscalizar,
monitorar e propor politicas publicas. Foram apresentados alguns dos principais conselhos
do municipio, com destaque para o Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia —
COMPED e o Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS. No més de julho, a reuniéo
ocorreu no dia 18 e contou com a participacdo de 33 (trinta e trés) pais e/ou responsaveis.
A tematica central do encontro foi o capacitismo, buscando ampliar a compreensdo das
familias sobre esse tipo de discriminagdo, ainda muito presente no cotidiano das familias.
Para isso, a equipe apresentou uma série de frases capacitistas e convidou os participantes
a refletirem, em grupo, sobre o contetido exibido. Cada grupo discutiu e elaborou respostas
contrarias as ideias apresentadas, identificando falas carregadas de preconceito e pré-
julgamentos relacionados a deficiéncia. A proposta teve como finalidade estimular o
pensamento critico, sensibilizar os familiares e promover a desconstrugéo de esteredtipos
que limitam a autonomia e a participagéo social das pessoas com deficiéncia. Ainda, durante
o encontro, e considerando a proximidade da comemoracéo dos 43 anos de fundagéo da
instituicao, foi apresentada uma linha do tempo com a histéria da Pestalozzi de Osasco. A
exposicéo relacionou a trajetéria da instituigdo com o processo de evolugéo dos direitos das
pessoas com deficiéncia, destacando os avangos na legislagdo. Em agosto, a reunio foi
realizada no dia 22 e contou com a presenca de 56 (cinquenta e seis) pais e/ou responsaveis.
A reunido tratou sobre a Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla,
cujo tema do ano foi “Projeto de Vida: uma construgdo permanente”. Os participantes
discutiram sobre: O que é um projeto de vida? Qual é o projeto de vida dos pais para si
mesmos? Qual é o projeto de vida dos pais para seus filhos? Os pais conhecem os projetos
de vida de seus filhos? Foi um momento significativo que fortaleceu vinculos e ampliou a
participagdo das familias. No més de setembro, a reuni&o aconteceu no dia 19 e contou com
a participagéo de 41 (quarenta e um) pais e/ou responsaveis. No encontro as familias
puderam ampliar seus conhecimentos sobre a Politica de Assisténcia Social. A equipe
apresentou o NIS — Nimero de ldentificagdo Social, abordando sua finalidade, formas de
acesso e relevancia para a inclusdo em programas e servigos socioassistenciais. A equipe,
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(CRAS) do municipio, possibilitando que as familias localizassem o CRAS de referéncia. Por
tltimo, foi apresentada a Certiddo da Pessoa com Deficiéncia, com orientagdes sobre sua
finalidade, quem pode ter acesso e os procedimentos necessarios para obtencao do
documento. Ao longo da reunido, as familias puderam esclarecer duvidas e compartilhar
experiéncias. Em outubro, a reuniéo foi realizada no dia 24 e contou com 43 (quarenta e
trés) pais e/ou responséveis. A reunido contou com a presenca do psiquiatra Dr. Luiz Roberto
Catuta, que abordou sobre a tematica “Cuidando do Cuidador’, dialogando com os
participantes sobre a importancia da saude mental para aqueles que tém a fung&o de cuidar
de pessoas com deficiéncia. Os participantes puderam dialogar sobre seus medos e 0s
desafios enfrentados no cotidiano, no cuidado da pessoa com deficiéncia e nas estratégias
para cuidar da satide mental. No més de novembro, a reunido aconteceu no dia 14 e contou
com a presenga de 57 (cinquenta e sete) pais e/ou responsaveis. No encontro, foram
apresentados as familias os projetos e servigos que serdo desenvolvidos por instituicbes do
municipio em parceria com a Secretaria da Pessoa com Deficiéncia, e que seréo ofertados
em 2026 no municipio para pessoas com deficiéncia de diferentes idades. Assim, foram
apresentados os projetos que serdo desenvolvidos pela Associacéo Pestalozzi de Osasco,
pelo Instituto Sophia Vercelli, pela Comunidade Impacto, pelo Instituto Adiante e pelo Centro
Bem-Me-Quer. A dltima reunido do ano foi realizada no dia 12 de dezembro e contou com a
presenca de 48 (quarenta e oito) pais e/ou responsaveis. O encontro foi dedicado a avaliagéo
das reunides realizadas no ano de 2025 e para o levantamento de sugestdes de temas para
o ano de 2026. A equipe passou alguns informes e procurou sanar duvidas de alguns
familiares sobre assuntos relacionados as atividades que seriam ofertadas no periodo de
final de ano.

Indicador: Niimero de reuniées planejadas e realizadas
Considerando que o indicador da atividade é de 12 (doze) reuniGes, no periodo a meta
prevista foi atingida.

2. Elaborar e manter atualizada planilha de controle do acesso dos usuarios e
familiares aos servicos e direitos.

Com o objetivo de acompanhar e garantir 0 acesso dos usuarios e suas familias a direitos e
servicos, a equipe elaborou um documento que aponta os direitos e servigos que cada um
dos usuarios e suas familias estdo acessando. Esse documento é atualizado sempre que é
detectada, ou informada, alguma mudanca. No periodo, foram realizados contatos para
buscar informagdes sobre os servicos com a ACM — Associagédo Crista de Mogos; ABADS —
Associacdo Brasileira de Assisténcia e Desenvolvimento Social, ABRAAC - Autismo
Conexao; Associacio Nossa Senhora do Carmo — ANOSCAR; Associacdo Nossa Senhora
do Carmo — ANOSCAR Centro Dia — Idoso; CAPS AD; CAPS IJ; Clinica-Escola da
Faculdade Anhanguera; Companhia Municipal de Transporte de Osasco — CMTO;
Conselho Municipal de Assisténcia Social; Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia
de Sao Paulo; Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de Osasco-

COMPED: CRAS Bonancga; CRAS km18; CRAS Padroeira, CRAS Santo Anténio; CRA%_\
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Veloso: CREAS Norte; CREAS Sul; Defensoria Publica do Estado de Sao Paulo — Unidade
Osasco; Departamento de Atengdo Basica de Salde; Paliclinica Zona Norte; Policlinica
Zona Sul: Secretaria da Familia e Diversidade de Osasco; Secretaria de Estado dos Direitos
da Pessoa com Deficiéncia; Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia de Osasco;
Secretaria Municipal de Satde; SENAC Osasco; UBS Jardim Novo Osasco; UBS Maria
Goretti; UBS Maria Pia de Oliveira; UBS Munhoz e UBS Novo Osasco.

Indicador: Nimero de planilhas informagao sobre usuarios e familiares que acessam
servigos e direitos

Considerando que o indicador da atividade & de elaborar 1 (uma) planilha com informagoes
sobre usuarios e familiares que acessam servigos e direitos, no periodo foi executado 100%
da meta estabelecida.

RESULTADOS ALCANCADOS:

Conforme plano de trabalho, no ano de 2025 foram realizadas 12 (doze) reunibes
socioassistenciais para familiares e/ou responsaveis, sendo uma em cada més. As reunides
socioassistenciais tém contribuido de forma significativa para que as familias possam
compreender melhor a deficiéncia intelectual dos filhos e, assim, olhar o jovem como alguém
que possui desejos, vontades e que deve ter seus direitos garantidos. A troca de
experiéncias e as informagdes que séo veiculadas nos encontros possibilitam que pais e
familiares de pessoas com deficiéncia intelectual possam, gradativamente, abandonar
comportamentos de superprotegéo, deixar de subestimar a capacidade dos filhos e passar
a percebé-los como sujeitos de direitos que devem, sempre, dentro de suas condigdes e
possibilidades, ter autonomia e oportunidade de desenvolvimento pessoal e social. Outra
contribuigdo que as reunides socioassistenciais tém trazido para as familias, e que vem
sendo observada pela equipe técnica, esta relacionada ao engajamento das familias na
busca pela garantia de seus direitos junto a outras politicas publicas. Ainda, percebe-se, um
maior fortalecimento dos vinculos entre as familias, para além dos limites institucionais, e a
participagdo de mais de um membro da familia nos encontros mensais, demonstrando,
assim, a divisdo da responsabilidade dos cuidados para com a pessoa com deficiéncia,
prevenindo as situacdes de sobrecarga e desgaste de vinculos.

3.1.3 — ABRANGENCIA TERRITORIAL

A organizagao esta inserida no sistema de referéncia e contrarreferéncia da rede
socioassistencial do municipio junto ao CRAS e/ou CREAS?

[X] Sim

[ 1 Nao

[ ] Nao se aplica

Observagédo: O acesso ao servigo se deu por meio de encaminhamentos da rede
socioassistencial (CREAS/CRAS/SAICAS e outros), encaminhamento de outras
politicas setoriais (Educagéo, Saude, etc.), ou ainda, por procura espontanea. P%.
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os casos encaminhados pela rede socioassistencial, a equipe técnica manteve
contato e participou de reuniées de rede para discussao e acompanhamento dos
casos.

Alcance da oferta:
[x] Municipal
[ ] Estadual
[ 1Nacional

Localidade: os usuarios do projeto sdo residentes do municipio de Osasco, e oriundos
de bairros localizados nas zonas norte, sul e centro, tais como: Jardim Adalgisa, Jardim
Baronesa, Bel Jardim, Jardim Bela Vista, Jardim Bussocaba, Centro, City Bussocaba,
Continental, Helena Maria, 1API, Jaguaribe, Jardim Belmonte, Jardim Bonanga, Jardim
Bonfim, Jardim Cirino, Jardim Conceigao, Jardim D' Abril, Jardim das Bandeiras, Jardim
das Flores, Jardim Nova América, Jardim Piratininga, Jardim Roberto, Jardim Santo
Antonio, Jardim Sao Victor, Jardim Turibio, km 18, Munhoz Junior, Mutinga, Novo
Osasco, Padroeira, Pestana, Piratininga, Presidente Altino, Quitaina, Recanto das
Rosas, Santa Maria, S8o Pedro, Umuarama, Veloso, Vila Ana, Vila Campesina, Vila dos
Remédios, Vila Maria Isabel, Vila Menck, Vila Osasco, Vila Yara e Vila Yolanda

3.1.4 - RESULTADOS OBTIDOS

O servico foi ofertado gratuitamente para 120 pessoas com deficiéncia intelectual, com idade
entre 14 anos e 59 anos e 11 meses, bem como, para seus familiares, assegurando acesso
continuado a atividades socioassistenciais voltadas ao desenvolvimento da autonomia, da
convivéncia, da participacéo social e do fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios.
Todos os usuarios passaram por triagem social e psicolégica para identificagéo da presenca
da deficiéncia intelectual e avaliagdo do perfil do candidato para o ingresso no servigo.
Assim, 100% dos usudrios atendidos apresentavam a deficiéncia intelectual e alguns, ainda,
possuiam outras deficiéncias associadas & deficiéncia intelectual.-

Durante todo o periodo, a equipe incentivou e ofereceu os suportes necessarios para que
cada usuario pudesse desenvolver, cada vez mais, sua autonomia e procurasse lutar pela
garantia de seus direitos. Desta forma, todo o trabalho realizado buscou prevenir a
segregacao, o isolamento social e assegurar o direito & convivéncia familiar e comunitaria.
As reunides socioassistenciais contribuiram de forma significativa para que as familias
pudessem compreender melhor a deficiéncia dos filhos, suas limitagbes e suas
potencialidades e, assim, olhar o jovem como alguém que possui desejos, vontades e que
deve ter seus direitos garantidos. A troca de experiéncias e as informagdes que foram
veiculadas nos encontros possibilitaram que pais e familiares pudessem, gradativamente,
abandonar comportamentos de superprotegéo, deixar de subestimar a capacidade dos filhos
e passaram a percebé-los como sujeitos de direitos que devem, sempre dentro de suas

social. Outra contribuigdo que as reunides socioassistenciais trouxeram para as familias,
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que foi observada pela equipe técnica, esta relacionada ao engajamento das familias na
busca pela garantia de direitos junto & outras politicas publicas. Ainda, foi possivel perceber
um maior fortalecimento dos vinculos entre as familias, para além dos limites institucionais,
bem como, a participagéo de mais de um membro da familia nos encontros mensais,
demostrando, assim, a diviso da responsabilidade dos cuidados para com a pessoa com
deficiéncia, prevenindo as situagdes de sobrecarga e desgaste dos vinculos. Por ultimo, por
meio do questionario de satisfacao aplicado no final do ano, foi possivel constatar que as
familias avaliam positivamente o trabalho que realizado pela instituicéo.

O trabalho em rede foi fundamental para garantir a qualidade da oferta do servigo ao usuario
e seus familiares, como, também, para garantir seus direitos. Nesse sentido, a organizagéo
avalia que, no ano de 2025, o objetivo de promover o acesso do usudrio e sua familia a
informacéo sobre seus direitos a beneficios, programas de transferéncia de renda, outros
servicos socioassistenciais, bem como, a outras politicas publicas, foi alcangado, uma vez
que a equipe técnica realizou orientagdes para que as familias e/ou usudrios pudessem
acessar o direito ao transporte (municipal, intermunicipal e interestadual), ao esporte, aos
beneficios de transferéncia de renda (BPC e o auxilio Brasil), ao apoio juridico (Defensoria
Publica), a educacéo, e a outras politicas publicas.

A organizagao avalia que conseguiu cumprir € alcancar todas as metas propostas para o
ano. O trabalho desenvolvido procurou fortalecer a convivéncia social, ampliar a autonomia
e estimular o sentimento de pertencimento dos usuarios do servigo, tanto na relagdo com
suas familias, quanto com seus colegas de turma e com os de outras turmas. A organizacao
avalia, ainda, que a oferta do servigo é fundamental para a pessoa com deficiéncia intelectual
que, muitas vezes, excluida dos espagos sociais, vive de modo apartado da sociedade e
sem perspectiva para o seu futuro. O servigo, portanto, oferece ferramentas ao usuario para
que este possa enfrentar as barreiras impostas pela sociedade e consiga prosseguir seu
caminho em dire¢ao a vida adulta, com independéncia, autonomia e, principalmente, como
cidadéo participativo.

3.2. DESCRIGAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):

Nome da oferta: PROJETO PROTEGER
Projeto executado em parceria com a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia
de Osasco (Termo de Fomento 017/2024), iniciado em 04 de abril de 2025.

Numero de pessoas atendidas ao ano (por grupos, se aplicavel): 120 pessoas com
deficiéncia intelectual, seus familiares e a comunidade em geral.

Quantidade de pessoas atendidas conforme publico:
[ ]Criancas

[ ]1Adolescentes

[ ]dJovens
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[120] Pessoas com deficiéncia
[ ] Comunidades tradicionais (terreiro, quilombolas, indigenas)

[ ] Migrantes, refugiados, apatridas

[ ]Entidades de assisténcia social

[ ]Outros publicos da assisténcia social
[120] TOTAL DE ATENDIDOS NO ANO DE ANALISE

Observagdes: O Projeto Proteger foi desenvolvido com foco na adequagéo do Espago
Multiuso, da sede da Associagéo Pestalozzi de Osasco, as Normas Técnicas Brasileiras
de combate ao incéndio, com vistas & obtengéo do Auto de Vistoria do Corpo de
Bombeiros (AVCB). A intervencéo foi planejada para qualificar a infraestrutura fisica
utilizada pelos usudrios do servigco socioassistencial, seus familiares, e a comunidade
em geral, ampliando as condigdes de seguranga para a realizacéo de atividades fisicas,
recreativas, reunides, eventos e acdes voltadas a convivéncia familiar e comunitaria

3.2.1. EQUIPE DE REFERENCIA:

NIVEL DE ESCOLARIDADE/ CARGA .
CARGO FORMAGAO HORARIA VINCULO

Gestora Psicologa, com especializagdo em | 20 h/sem. CLT
Executiva psicologia clinica e orientagao

vocacional, psicanalista, mestre em

psicologia clinica pela USP
Coordenadora Assistente Social, com 20 h/sem. | CLT
Geral especializagéo em Gestéo do (jan a out)

SUAS

3.2.2. METODOLOGIA ADOTADA POR CADA OFERTA:

A execucaio do Projeto Proteger teve inicio a partir da liberagéo do recurso financeiro em
conta especifica da parceria. Apos a identificagao da transferéncia do recurso, a organizagao
deu andamento s etapas necessarias para a adequagao do Espago Multiuso da instituicdo

as normativas técnicas de seguranca contra incéndio.

Em um primeiro momento, foi realizada a contratacdo de empresa especializada em
seguranga contra incéndio para elaboragao do projeto técnico e acompanhamento do
processo necessario & obtengéo do Auto de Vis
o levantamento das adequacdes necessarias, a definicdo dos materiais e equipamentos

toria do Corpo de Bombeiros. Foi realizado

exigidos e a orientagéo técnica quanto as exigéncias legais aplicaveis ao espago.

Na sequéncia, foi contratada empresa especializada para a execugéo do projeto
seguranga contra incéndio. A empresa ficou responsavel por fornecer os materiai
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equipamentos previstos no projeto, bem como, realizar 0s servicos necessarios para a
instalagdo dos dispositivos de protecdo e seguranga no Espaco Multiuso. Entre as agdes
previstas, estavam incluidas a alocagéo e instalag8o dos equipamentos e materiais contra
incéndio, de forma compativel com as exigéncias das normativas vigentes.

Apos a realizacéo das cotagdes e assinatura dos contratos, a organiza¢do acompanhou a
entrega dos materiais, a execugao dos servicos, a instalagdo dos equipamentos. O
acompanhamento técnico e financeiro ocorreu de forma paralela, assegurando a correta
aplicagéo dos recursos € a execucdo das agdes previstas, garantindo o cumprimento do
objeto, conforme plano de trabalho. A técnica responsavel pelo projeto realizou 0s registros
referentes a prestagdo de contas da execucao financeira. O monitoramento do projeto foi
realizado de forma continua, com foco no cumprimento das etapas previstas.

De acordo com o plano de trabalho, o desenvolvimento do Projeto Proteger, no ano de 2025,

se deu da seguinte forma:

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Adequar o espaco multiuso, que é utilizado pelos 120 usuarios
atendidos no Servico Socioassistencial, bem como, por seus familiares e comunidade em
geral, as Normas Técnicas Brasileiras (NBR) de combate contra incéndio.

META PROPOSTA: Garantir o acesso seguro € a utilizagdo do espago multiuso pelos
atendidos nas atividades do servigo socioassistencial.

ACOES EXECUTADAS:

1. Contratar empresa especializada em seguranca contra incéndio para
elaborar projeto e acompanhar o processo para a obtencdo do AVCB (Auto
de Vistoria do Corpo de Bombeiros).

No dia 08 de abril de 2025, a organizagdo acusou O recebimento da parcela Unica para

execugado do Projeto Proteger, no valor de R$ 99.572,30. Imediatamente, foram solicitados
3 novos orgamentos para empresas especializadas em seguranga contra incéndio para a
elaboragao de Projeto Técnico Contra Incéndio e acompanhamento do processo para a
obtencéo do AVCB.

No dia 14 de abril, a organizagéo assinou contrato com a SHOPFIRE Engenharia de Incéndio
Ltda, uma vez que a empresa, alem de apresentar orcamento com o menor valor, estava
localizada mais préxima da instituicdo e demonstrou ser mais flexivel e acessivel no contato
com a organizagdo. No dia 24 de abril, o arquiteto responsavel da SHOPFIRE, Rafael Silva
de Assungdo, CREA/CAU A2717921, realizou visita técnica na sede da Associagéo
Pestalozzi de Osasco para realizar levantamento das necessidades para regularizagéo da
edificacéo, atendimento a legislagéo vigente e elaboracgéo de Projeto Técnico.

Indicador: Contratar empresa especializada
Considerando que o indicador para a atividade era de contratar uma empresa especializada
no més 1 da execugao da parceria, a meta prevista foi atingida.

2. Contratar empresa especializada para executar o projeto elaborado,
seguranca contra incéndio. -
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O fato da organizagéo ter contratado empresa especializada em segurancga contra incéndio
para elaborar Projeto Técnico Contra Incéndio, bem como, o fato do projeto ter sido
apresentado ainda no més 1 da execugdo da parceria, néo possibilitou que, no més
subsequente, a organizagéo pudesse contratar empresa para iniciar a execugao do projeto,
conforme estava previsto no plano de trabalho. Isto porque, de acordo com as informagées
recebidas, a execugdo s6 poderia ter inicio apés a aprovagdo do projeto pelo Corpo de
Bombeiros. No més de maio, portanto, a organizagdo realizou um levantamento de
empresas no mercado especializadas em seguranga contra incéndio, fez contato com
algumas delas e solicitou orgamentos para aquelas que declararam ter condicbes de
executar o projeto elaborado pela SHOPFIRE. No més de junho, a organizagéo passou a
analisar os orgamentos que recebeu das empresas SHOPFIRE Engenharia de Incéndio
Ltda, ANTIFOGO Solugdes Contra Incéndio e MP Assessoria Empresarial & Contabil. Todos
os 3 orcamentos tornaram evidentes o fato de que o custo para a execugéo do projeto contra
incéndio ultrapassou o valor previsto no Plano de Trabalho para a execugéo da parceria. Isto
ocorreu, principalmente porque a organizagéo desconhecia normas que regem a seguranca
contra incéndio e, também, porque, os orgamentos iniciais consideraram apenas a area de
400 m? do Espaco Multiuso, ao invés de considerar toda a area em que tal espago esta
inserido, que é de pouco mais de 1.000 m2 Diante do problema que estava enfrentando, a
organizacéo decidiu que seguir conversando com a empresa SHOPFIRE que, mais uma vez,
apresentou a melhor proposta, para tentar adequar as necessidades elencadas no projeto
aprovado pelos bombeiros, com a contratagéo dos servigos e materiais previstos no Plano
de Trabalho do Projeto Proteger. No més de julho, apds realizar alguns ajustes no
cronograma de execugao do projeto de seguranga contra incéndio, a organizagéo assinou
contrato com a empresa SHOPFIRE, no dia 24. Vale destacar que, com o objetivo de
adequar o orcamento do Projeto Proteger ao orgamento apresentado pelas empresas para
execugao do projeto contra incéndio, a organizagéo optou por realizar o trabalho em 2 fases,
bem como, optou por fazer ela prépria a compra dos materiais diretamente com as
empresas, ao invés da SHOPFIRE ficar responsavel pelo fornecimento dos mesmos. Assim,
o contrato assinado em 24 de julho se refere a contratacédo de m&o de obra para execugéo
dos servigos de instalagéo do Sistema de Hidrante e de placas de sinalizagéo dos hidrantes,
instalacdo do Sistema de lluminagéo de Emergéncia, dos Extintores de Incéndio e de Barras
Antipanico (compartimentagdo). Os servigos da Fase 2, referente ao fornecimento de méo
de obra para instalagéo do sistema de alarme e detecgdo de incéndio, serao contratados
somente ap6s o término da execugdo da fase 1, pois, a organizagéo sé sabera o valor que
tera disponivel ap6s o término da execucgédo da fase 1. No dia 31 de julho, foi realizada a
visita técnica da SHOPFIRE para medigdo e avaliagdo das condigbes fisicas para as
instalag6es previstas no projeto de seguranca contra incéndio a ser executado.

Indicador: Contratar empresa especializada
Considerando que o indicador para a atividade era de contratar uma empresa especializada

no més 2 e 3 da execugdo da parceria, a meta prevista foi atingida somente no més 4. r)
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3. Alocar e/ou instalar os equipamentos e materiais contra incéndio
A partir da visita técnica realizada no final do més de julho, ficou evidenciado que a execucao

do projeto iria demandar a realizagéo de servigos que, apesar de terem sido apontados no
Projeto inicial da SHOPFIRE, néo estavam contemplados no contrato. Assim, sera
necessario, por exemplo, contratar servico de serralheria para adquirir e instalar corrimao,
bem como, para inverter a posicdo de algumas portas para “atender as rotas de fuga”
previstas no projeto. Ainda, como toda obra civil de intervengao nao esta inclusa no
orcamento, a organizagéo deverd, se necessario, contratar um pedreiro e mais um ajudante,
para executarem eventuais servigos de obra civil como, por exemplo, o abrigo da bomba.
Por Gltimo, o reservatorio de 4gua para abastecer os hidrantes também n&o esta incluso no
contrato. As despesas implicardo na aquisigao do reservatorio em si, o frete com muck e a
colocagaofinstalagdo do cilindro ou taga com a fixagéo. Para a instalag&o do reservatério de
agua, sera necessario construir uma base em alvenaria e, para tanto, sera necessario
contratar servigo especializado.

No més de agosto, a organizacso recebeu da empresa SHOPFIRE uma relagéo de materiais
que deveriam ser adquiridos para iniciar a execucéo do Projeto de Seguranga Contra
Incéndio, bem como, um orgamento da prépria SHOPFIRE e outro da empresa Ascael. De
posse da relacdo de materiais, foram solicitados orcamentos para as empresas PFire,
Extinguisher, OsasFire e MontSeg, bem como, para as empresas Anti Fogo e MP Assessoria
A organizagdo efetuou a compra dos materiais necessarios para a execugéo da fase 1 do
projeto somente no dia 26 de agosto. No més de setembro, mais precisamente no dia 02 de
setembro, a organizagao iniciou a execugdo da fase 1 do cronograma para a implantacéo do
projeto de seguranga contra incéndio, uma vez que parte dos materiais que foram adquiridos
no més de agosto tanto da empresa Ascael, quanto da empresa SHOPFIRE, ja haviam sido
entregues. No periodo, foram concluidas as etapas 2.2, 2.3 e 2.4 da fase 1 do projeto, a
saber: Sinalizacdo, lluminagio de Emergéncia e Extintores de Incéndio, respectivamente.
No entanto, em funcéo da auséncia da caixa d’agua, a etapa 2.1 no foi realizada em sua
integralidade. Ainda, pelo mesmo motivo, ou seja, pela auséncia da caixa d'agua, a
organizag&o na3o efetuou a compra da bomba principal, bem como, do painel de bomba, isto
porque, esses itens tém prazo para serem testados e devolvidos, no caso de apresentarem
algum defeito, sendo que os testes dependem do funcionamento da rede hidraulica.

Ainda, no més de setembro, com recursos advindos de uma doagéo recebida a organizagao
orcou e contratou o servigo de serralheria para atender as especificagdes do projeto de
seguranca contra incéndio aprovado pelo Corpo de Bombeiros e fornecer 2 portas de abrir
com 2 folhas cada, 1 porta de abrir com 1 folha, 4 batentes, além de servigo de colocacéo
de portas existentes que necessitavam de inversado da abertura. Da mesma forma, realizou
orcamentos para a aquisigdo da caixa d’agua e formalizou pedido para a aquisigéo do
reservatorio de agua, de modo a viabilizar a execugdo do projeto de seguranga contra
incéndio em sua integralidade e, com isso, obter o AVCB.

Nos meses de outubro a dezembro, a organizagéo seguiu com a implantagéo do projeto de
seguranga contra incéndio realizando orgamentos para a constru¢do da base para a
instalagéio do reservatério de agua, bem como, com orgamentos para a aquisigéo da bomb
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d'agua. Utilizando recursos proprios, conseguiu efetuar o pagamento de 3 parcelas do
reservatério de agua, de modo a viabilizar a execugao do projeto de seguranca confra
incéndio em sua integralidade e, com isso, obter o AVCB.

Indicador: Alocar elou instalar os equipamentos e materiais contra incéndio

O indicador para a atividade era de alocar e/ou instalar 12 equipamentos e materiais contra
incéndio. Considerando que em fungéo da auséncia do reservatorio de agua, nao foi possivel
concluir a etapa 2.1 da fase 1 do projeto (Sistema de 3 Hidrantes), que nao foi possivel
concluir a fase 2 (1 Compartimentagéo), mas que foram concluidas as etapas 2.2,2.3e 24
(1 Sistema de Sinalizagéo, 1 Sistema de lluminacdo de Emergéncia, 6 Extintores de
Incéndio), foi possivel cumprir apenas 66,66% da meta prevista.

RESULTADOS ALCANCADOS:

No ano de 2025, com a execucao do Projeto Proteger, a organizagéo deu inicio ao processo
de adequacao do Espacgo Multiuso, que é utilizado pelos 120 usuarios atendidos no Servigo
Socioassistencial, bem como, por seus familiares e comunidade em geral, as Normas
Técnicas Brasileiras (NBR) de combate contra incéndio. A execugéo do projeto de seguranca
contra incéndio revelou ser extremamente complexa para a equipe responsavel e altamente
técnica. Para que o projeto seja concluido em sua integralidade foi necessario aportar
recursos da organizagdo, bem como, foi necessario prorrogar o prazo de vigéncia da
parceria. Para que a fase 1 da execugéo do projeto de seguranga contra incéndio seja
concluida e para que a organizagéo possa executar a fase 2, a organizagéo deverd, ainda,
no proximo ano, buscar recursos para adquirir materiais e contratar mao de obra para
construir a base para a caixa d’agua em alvenaria, além de contratar servico de serralheria
para confeccionar corrimdo, conforme previsto no projeto de seguranca contra incéndio
aprovado pelo Corpo de Bombeiros. A prorrogagao do prazo para a execucédo da parceria
possibilitara que a organizacéo encontre formas de viabilizar a construcdo da base do
reservatorio e, assim, conclua a execucéo da fase 1 e 2 do projeto de seguranca contra
incéndio e obtenha o AVCB.

3.2.3. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A Organizagdo esta inserida no sistema de referéncia e de contrarreferéncia da
rede socioassistencial do municipio junto ao CRAS e/ou CREAS?

[ X]Sim
[ ]1Nao
[ 1Nao se aplica

Observagdes: o acesso ao servigo se deu por meio de encaminhamentos da rede
socioassistencial (CREAS/CRAS/SAICAS e outros), encaminhamento de outras
politicas setoriais (Educacgéo, Salde, etc.), ou ainda, por procura espontanea. Durante

o periodo, para os casos encaminhados pela rede socioassistencial, a equipe técnica——
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manteve contato com as equipes de referéncias dos equipamentos e participou de
reuniées de rede para discusséo de caso e acompanhamento.

Alcance da oferta:

[ X ] Municipal
[ ]Estadual
[ ] Nacional

Localidade(s): os usuarios do projeto sdo residentes do municipio de Osasco, e
oriundos de bairros localizados nas zonas norte, sul e centro, tais como: Jardim Adalgisa,
Jardim Baronesa, Bel Jardim, Jardim Bela Vista, Jardim Bussocaba, Centro, City
Bussocaba, Continental, Helena Maria, IAPI, Jaguaribe, Jardim Belmonte, Jardim
Bonanca, Jardim Bonfim, Jardim Cirino, Jardim Conceic¢ao, Jardim D' Abril, Jardim das
Bandeiras, Jardim das Flores, Jardim Nova América, Jardim Piratininga, Jardim Roberto,
Jardim Santo Antdnio, Jardim Sao Victor, Jardim Turibio, km 18, Munhoz Junior,
Mutinga, Novo Osasco, Padroeira, Pestana, Piratininga, Presidente Altino, Quitalna,
Recanto das Rosas, Santa Maria, Sdo Pedro, Umuarama, Veloso, Vila Ana, Vila
Campesina, Vila dos Remédios, Vila Maria Isabel, Vila Menck, Vila Osasco, Vila Yara e
Vila Yolanda

3.2.4. RESULTADOS OBTIDOS:

No ano de 2025, a execugdo do Projeto Proteger deu inicio ao processo de adequacgéo do
Espaco Multiuso da Associagdo Pestalozzi de Osasco as normas técnicas de combate
contra incéndio. Entre os principais resultados alcancados, destacam-se a contratacao da
empresa especializada responsavel pela elaboragdo do projeto técnico e pelo
acompanhamento do processo de regularizacéo, a elaboracéo e revisdo do Projeto Técnico
Contra Incéndio, seu encaminhamento e aprovacéao junto ao Corpo de Bombeiros, bem
como, a definicdo das condigbes técnicas para a execucao da obra.

Também foram obtidos resultados importantes no campo da execugao fisica da parceria. Ao
longo do segundo semestre, a organizacdo adquiriu os materiais necessarios para a
implantagdo da fase 1 do projeto e iniciou a instalagdo dos sistemas previstos, com
concluséo das etapas de sinalizacéo, iluminacdo de emergéncia e extintores de incéndio,
além da aquisicdo de barras antipanico e da instalagdo parcial dos hidrantes. Tais acdes
representaram melhoria efetiva das condigdes de seguranga do espago.

Outro resultado relevante foi a capacidade institucional de readequar a execucéo diante de
dificuldades técnicas e financeiras n&o previstas inicialmente. Os relatérios demonstram que
a organizagdo mobilizou recursos proprios para pagamento de servigos complementares,
aquisicao do reservatério de dgua e contratacdo de projeto de engenharia para construgéo
da base de sustentagdo do reservatério, demonstrando esforgo institucional para dar
continuidade a execucao do projeto até a obtencéo do AVCB.

Embora o projeto n&o tenha sido integralmente concluido no exercicio de 2025, os resultados
obtidos no periodo foram significativos, pois permitiram estruturar a adequacao do espaco,
e iniciar a implantagédo dos sistemas de seguranca contra incéndio, beneficiando os 120

R

usuarios atendidos pela organizacéo, seus familiares e a comunidade. No acompanhame;%‘

29

GELOA
.

N4
\ A
R i
j

/. }
e/
“7
o
i

Rua Dionisio Bizarro, 415 - Jardim Ester - Osasco/SP - CEP 06036-060 7
(11) 3682 2158 | www.pestalozziosasco.org.br { DOA
10 &8 /pestalozziosasco \ %




Associagdo

e Pesialozzi

de Osasco

da sua execucao ficou evidenciada a necessidade de solicitar o pedido de prorrogagéo de
prazo, para que o projeto pudesse ser concluido no ano de 2026.

De modo geral, a instituicdo considera que o Projeto Proteger teve impacto positivo ao
possibilitar as condicdes de seguranca e de uso do Espago Multiuso, demostrando a
preocupagéo da instituigio com a protegao, e a seguranga dos usuarios atendidos no servigo
socioassistencial, suas familias e a comunidade.

3.3. DESCRICAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):

Nome da oferta: PROJETO CUIDADO E BEM ESTAR

Projeto executado em parceria com a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia
de Osasco, com recursos oriundos de Emenda Parlamentar (Termo de Fomento
009/2024), iniciado em 09 de outubro de 2025.

Ndamero de pessoas atendidas ao ano (por grupos, se aplicavel): 120 pessoas com
deficiéncia intelectual, seus familiares e a comunidade em geral.

Quantidade de pessoas atendidas conforme publico:

[ ]Criangas

[ ]Adolescentes 30
[ ]1Jovens

[ ]Mulheres

[ ]Adultos

[ ]ldosos

[120] Pessoas com deficiéncia

[ ] Comunidades tradicionais (terreiro, quilombolas, indigenas)
[ ]1Migrantes, refugiados, apatridas

[ ]Entidades de assisténcia social

[ ]Outros publicos da assisténcia social

[120] TOTAL DE ATENDIDOS NO ANO DE ANALISE

Observacoes: O Projeto Cuidado e Bem Estar foi desenvolvido com o objetivo de
melhorar as condicbes de temperatura e conforto térmico do Espaco Multiuso da
Associac8o Pestalozzi de Osasco, ambiente utilizado para atividades com usuarios e
reunides com familiares.

3.3.1. EQUIPE DE REFERENCIA:

CARGA

CARGO NIVEL DE ESCOLARIDADE/ FORMACAO HORARIA

VINCULO==
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Gestora Psicologa, com especializagdo em | 20 h/sem. | CLT
Executiva psicologia  clinica e  orientagéo
vocacional, psicanalista, mestre em
psicologia clinica pela USP

Coordenadora Assistente Social, com especializagdo | 20 h/sem. | CLT
Geral em Gestdo do SUAS (jan a out)

3.3.2. METODOLOGIA ADOTADA:

A execucéo do Projeto Cuidado e Bem Estar teve inicio no més de outubro de 2025, ap6s o
recebimento do recurso financeiro em 03 de outubro e a emisséo da ordem de servigo em
09 de outubro. A partir desse momento, a organizacdo deu inicio as providéncias
necessarias para implantacao do sistema de climatizacéo no Espago Multiuso.

Em um primeiro momento, a organizagao realizou o levantamento e a analise de orgamentos
para contratacao de empresa especializada para a aquisigéo e instalagao dos equipamentos.
Foram solicitadas propostas a trés empresas, tendo sido selecionada a empresa Mais Que
Eficiéncia, com a qual foi firmado contrato em 23 de outubro de 2025, em razéo do valor
apresentado e da adequac&o da proposta técnica as necessidades do projeto.

A organizagdo realizou, também, cotacdo para aquisicdo dos equipamentos de ar-
condicionado, obtendo trés propostas. Apds andlise, a compra dos seis aparelhos foi
efetuada em 16 de outubro junto a empresa Riquena Neto Ar-Condicionado Ltda., e os
equipamentos foram entregues no dia 23 de outubro.

Conforme estabelecido em contrato, a empresa responsavel pela instalagdo assumiu néo
apenas o servigo de instalagdo dos aparelhos, mas, também, o fornecimento de materiais e
de um sistema elétrico necessario ao funcionamento dos equipamentos de ar-condicionado,
incluindo tubulagdo de cobre, isolamento, cabos elétricos internos, suportes, drenos e
demais componentes, além da execuc¢do da instalagado elétrica e da emisséo da TRT para
inicio dos trabalhos. A TRT foi emitida em 28 de outubro, momento em que se iniciaram a
implantagéo do sistema elétrico e a instalacdo dos equipamentos.

A instalacdo dos aparelhos foi concluida em 05 de novembro. Ao final dos servicos, a
empresa apresentou relatério técnico de entrega da instalagéo, registrando a conclusado da
implantagéo do sistema de climatizagdo. No més de dezembro os aparelhos ja se
encontravam instalados e em funcionamento.

Embora as atividades continuadas previstas em espago climatizado ainda estivessem
programadas para os meses subsequentes do projeto, o Espago Multiuso ja pbéde ser
utilizado em condigéo adequada de temperatura e conforto térmico, inclusive na festa de
final de ano dos usuarios do servigo socioassistencial, realizada em 11 de dezembro.

Ao longo de toda a execucdo, a organizacdo realizou o acompanhamento técnico e
financeiro do projeto, mantendo registros documentais, contratuais e fotograficos das etapas
desenvolvidas.

De acordo com o plano de trabalho, o desenvolvimento do Projeto Cuidado e Bem Estar, no
ano de 2025, se deu da seguinte forma:

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Proporcionar melhores condicies de acolhimento e
atendimento nas atividades ofertadas no Espago Multiuso aos 120 usuarios e seus
familiares.
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META PROPOSTA: 60% das atividades ofertadas para usuarios e seus familiares em
ambiente agradavel e confortavel.

ACOES EXECUTADAS:

1. Contratar empresa especializada
No dia 03 de outubro a organizacdo acusou o recebimento do recurso financeiro para

execugdo do Termo de Fomento 009/2025. A ordem de servigo foi emitida no dia 09 de
outubro, quando, ent&o, a organizacéo iniciou a execugdo do projeto. Foram realizados 3
orcamentos para contratar o servigo de instalacédo de 6 aparelhos de ar-condicionado. Em
23 de outubro, a organizag&o optou por firmar contrato com a empresa Mais Que Eficiéncia
e efetuou o pagamento da primeira parcela.

Indicador: Contrato firmado com empresa

O indicador para a atividade era de contratar 1 empresa especializada. Considerando que a
organizagdo contratou empresa no més de 1 da execugdo da parceria, a meta prevista foi
alcancada.

2. Adquirir e instalar aparelhos de ar condicionado no espaco multiuso
No inicio do més de outubro, a organizag¢ao solicitou e recebeu orgamentos para a

aquisicdo dos equipamentos de ar condicionado.

No dia 16 de outubro, de posse dos 3 orgamentos, foi efetuada a compra dos 6 aparelhos
de ar-condicionado da empresa Riquena Neto Ar-Condicionado Ltda (CentralAr.com).

No dia 23 de outubro, foram entregues os 6 aparelhos de ar-condicionado e a organizacao
assinou contrato com a empresa Mais Que Eficiéncia para efetuar a instalacdo dos mesmos.
Conforme estabelecido em contrato, a empresa Mais que Eficiéncia ficou responsavel pela
instalacdo dos 06 (seis) sistemas de ar-condicionado Piso Teto 57.000 BTUs (220 volts),
incluindo o fornecimento de todo o material necessario (tubulagdo de cobre, isolamento,
cabos elétricos internos, suportes, drenos, etc.), execucdo de rasgos na parede (se
necessario) e a instalagdo elétrica necessaria para o funcionamento dos equipamentos a
serem alocados no Espago Multiuso, bem como, por emitir a TRT devidamente registrada
para inicio da instalacdo dos equipamentos.

A TRT foi emitida em 28 de outubro e foi dado inicio a instalagdo do sistema elétrico e dos
aparelhos de ar-condicionado.

Em 05 de novembro, ao final da instalacédo, a empresa Mais Que Eficiéncia apresentou
relatorio técnico de entrega da obra e conformidade.

Indicador: Aparelhos de ar condicionado
O indicador para a atividade era de adquirir 6 aparelhos de ar-condicionado. Considerando

alcancada.

gue a organizacao adquiriu e instalou 6 aparelhos de ar-condicionado, a meta prevista % 2
)
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3. Proporcionar melhores condigdes de temperatura no Espago Multiuso para o

atendimento aos 120 usuarios e familiares do servigo socioassistencial
Embora as atividades do servigco socioassistencial, previstas para serem realizadas em
espaco climatizado, estivessem programadas somente para os meses subsequentes do
projeto, o Espago Multiuso j& pdde ser utilizado, desde a instalagéo dos aparelhos de ar-
condicionado. Assim no més de dezembro, tanto a reunido de pais e responsaveis quanto
a festa de final de ano dos usuarios, foram realizadas no Espaco Multiuso, em condigéo
adequada de temperatura e conforto térmico,

Indicador: Aparelhos de ar condicionado

O indicador para a atividade era de ofertar 3 atividades em espaco climatizado, a partir do
més 4 da execucéo do projeto. Considerando que a organizagao ofertou 2 atividades no més
3 da execucéo do projeto a meta foi parcialmente alcangada.

Resultados esperados: Servigos prestados aos usuarios e seus familiares com maior
qualidade

No més 1 da execucéo da parceria foram adquiridos os 6 aparelhos de ar-condicionado, bem
como, foi assinado o contrato para a execugéo do servigo de instalagéo destes. No més 2
da execucgdo da parceria foram instalados os aparelhos de ar-condicionado. No més 3 da
execugdo da parceria os aparelhos de ar-condicionado ja estavam instalados e em
funcionamento. Nesse més ainda, a organizagéo conseguiu realizar 2 atividades no Espaco
Multiuso em condi¢cdes adequadas de temperatura e conforto térmico.

3.3.3. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A Organizacdo esta inserida no sistema de referéncia e de contrarreferéncia da
rede socioassistencial do municipio junto ao CRAS e/ou CREAS?

[ X]Sim
[ 1Nao
[ ]Nao se aplica

Observagdes: o acesso ao servico se deu por meio de encaminhamentos da rede
socioassistencial (CREAS/CRAS/SAICAS e outros), encaminhamento de outras
politicas setoriais (Educacéo, Salde, etc.), ou ainda, por procura espontanea.

Alcance da oferta:
[ X 1 Municipal

[ ]Estadual

[ 1Nacional
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Localidade(s): os usuarios do projeto sao residentes do municipio de Osasco, e oriundos
de bairros localizados nas zonas norte, sul e centro, tais como: Jardim Adalgisa, Jardim
Baronesa, Bel Jardim, Jardim Bela Vista, Jardim Bussocaba, Centro, City Bussocaba,
Continental, Helena Maria, 1API, Jaguaribe, Jardim Belmonte, Jardim Bonanca, Jardim
Bonfim, Jardim Cirino, Jardim Conceigéo, Jardim D' Abril, Jardim das Bandeiras, Jardim das
Flores, Jardim Nova América, Jardim Piratininga, Jardim Roberto, Jardim Santo Antbnio,
Jardim Sao Victor, Jardim Turibio, km 18, Munhoz Junior, Mutinga, Novo Osasco, Padroeira,
Pestana, Piratininga, Presidente Altino, Quitatina, Recanto das Rosas, Santa Maria, Sao
Pedro, Umuarama, Veloso, Vila Ana, Vila Campesina, Vila dos Remedios, Vila Maria Isabel,
Vila Menck, Vila Osasco, Vila Yara e Vila Yolanda

3.3.4. RESULTADOS OBTIDOS:

No exercicio de 2025, o Projeto Cuidado e Bem Estar possibilitou a efetiva implantagéo do
sistema de climatizagdo do Espago Multiuso da Associagéo Pestalozzi de Osasco. Entre os
principais resultados alcancados, destacam-se o recebimento do recurso, a realizagéo das
cotacbes necessarias, a contratagdo de empresa especializada, a aquisicdo dos seis
aparelhos de ar-condicionado, a implantagéo de infraestrutura elétrica e a instalagéo dos
equipamentos no inicio do més de novembro.

Os documentos de execugdo demonstram que o projeto foi realizado dentro do prazo
previsto para as etapas iniciais da parceria & que, ao final do periodo analisado, os aparelhos
ja se encontravam em funcionamento. Em dezembro, o espaco climatizado ja oferecia
condi¢cdes adequadas de temperatura e conforto térmico, o que pdde ser verificado tanto na
realizag&o da reunidio com pais e responsaveis (dia 12) quanto na festa de final de ano dos
usudrios do servigo socioassistencial (dia 11).

Como resultado, o projeto qualificou a infraestrutura fisica do espago utilizado para
atividades voltadas aos usuarios e as familias, ampliando as condigbes de acolhimento e
conforto ambiental. A climatizacdo do espago representa melhoria para a oferta das
atividades socioassistenciais, especialmente aquelas realizadas em formato coletivo,
contribuindo para maior bem-estar, permanéncia e participagdo dos usuarios e familiares.
De modo geral, a instituigdo considera que os resultados obtidos foram positivos, uma vez
que o Projeto Cuidado e Bem Estar fortaleceu as condigbes materiais para a oferta de
atendimentos e atividades em ambiente mais adequado, confortavel e acolhedor para os
usuarios do servico socioassistencial e seus familiares.

3.4. DESCRIGAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):
Nome da oferta: PROJETO CORPO & ARTE
Projeto executado em parceria com a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia
(Termo de Fomento 012/2025), iniciado em 01 de novembro de 2025.

Nimero de pessoas atendidas ao ano (por grupos, se aplicavel): 96 participantes

Quantidade de pessoas atendidas conforme publico:

[ ]Criangas
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[ ]Adolescentes

[ ]Jovens

[ ]1Mulheres

[ ]Adultos

[ ]ldosos

[ 96 ] Pessoas com deficiéncia

[ ] Comunidades tradicionais(terreiro, quilombolas, indigenas)
[ ] Migrantes, refugiados, apatridas

[ ]Entidades de assisténcia social

[ ] Outros publicos da assisténcia social

[96] TOTAL DE ATENDIDOS NO ANO DE ANALISE

Observagdes: 0 Projeto Corpo & Arte espera atender adolescentes, jovens e adultos
com deficiéncia intelectual e/ou multipla, em situacédo de vulnerabilidade social, com
objetivo de apoiar no desenvolvimento da autonomia, da independéncia e do
fortalecimento do convivio familiar e comunitario, por meio de atividades de expresséo
artistica e de expressédo corporal. Conforme previsto no plano de trabalho, os
participantes seréo organizados em grupos, com oferta de atividades artisticas e de
expresséo corporal em encontros semanais, com 2 horas de duragéo cada.

3.4.1. EQUIPE DE REFERENCIA:

. x CARGA :
CARGO NIVEL DE ESCOLARIDADE/ FORMACAO HORARIA VINCULO
Coordenadora Ensino Superior - servico social, com | 40 hs/sem. | CLT
Geral especializagdo em Gestdo do SUAS
Auxiliar de | Ensino Superior — Tecnologia em Designer | 24 hs/sem. | CLT
Comunicacéo Grafico
Auxiliar Ensino Superior - administragao 40 hs/sem. | CLT
Administrativo
Educador Social a contratar 24 hs/sem. | CLT
Educador Social Ensino Superior Incompleto — Pedagogia 24 hs/sem. | CLT

3.4.2. METODOLOGIA ADOTADA:

O Projeto Corpo & Arte teve sua vigéncia iniciada em 01 de novembro de 2025. Em razéo
do inicio do projeto ter ocorrido no Gltimo bimestre do ano, as agdes desenvolvidas ao longo
de 2025 concentraram-se na etapa de estruturacéo do projeto, com foco na contratacéo de
equipe necessaria para sua execugdo € no inicio da selegéo dos beneficiarios que
integrariam as turmas. Essa etapa foi fundamental para viabilizar a organizac&o dos gru -"!a
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Conforme previsto no plano de trabalho, a metodologia do projeto compreende a oferta de
atividades de expresséo artistica e de expresséo corporal para pessoas com deficiéncia
intelectual e/ou maltipla, por meio de oficinas de artes plasticas e artes cénicas, organizadas
em grupos, com frequéncia semanal. No projeto esta previsto a constituicao de 12 turmas,
com 8 usuarios em cada uma, nos periodos da manha e da tarde. As atividades propostas
visam estimular o movimento do corpo, a criatividade, a sensibilidade, a expresséo, 0
raciocinio estético, a comunicagao, a convivéncia grupal e o protagonismo dos usuarios, com
apoio de diversos recursos € com a realizagdo de um evento ao final do projeto.

A equipe do projeto foi composta, inicialmente, com profissionais responsaveis pela
coordenacgdo técnica, pela area administrativa, pela area de comunicagdo e pela area
pedagégica que deverd contar com profissionais com experiéncia nas artes plasticas e
cénicas, base necessaria para o desenvolvimento das oficinas e para o acompanhamento
dos usuarios. Além das atividades com os beneficiarios, 0 projeto, ainda, prevé o uso de
instrumentos de monitoramento como lista de presenca, registros fotograficos e
questionarios de avaliagéo, os quais serao utilizados ao longo da sua execugao.

De acordo com o plano de trabalho, o desenvolvimento do Projeto Corpo & Arte, no ano de
2025, se deu da seguinte forma:

Objetivo Especifico 1 - Proporcionar a pessoa com deficiéncia intelectual e multipla,
oportunidade de integrag&o social e desenvolvimento, por meio da oferta de atividades de
expressio artistica e de expressao corporal.

META PROPOSTA: 75% dos inscritos frequentando as atividades

AGCOES EXECUTADAS:

1. Contratar pessoas
Apds a assinatura da Ordem de Servigo, que autorizou o inicio das atividades em 1 de

novembro, a instituicdo deu inicio & organizagao da equipe de trabalho do projeto, conforme
previsto no Plano de Trabalho. Para as fungdes de coordenador técnico e auxiliar de
comunicagdo foram designados 2 (dois) profissionais que ja integravam o guadro de
funcionarios da organizacéo. Para as fungdes de auxiliar administrativo e de educador social,
a instituicao ja havia iniciado, desde a assinatura do Termo em 25 de agosto, o processo de
divulgagdo das vagas e triagem de curriculos. Com o inicio da execugéo do projeto, os
candidatos pré-selecionados foram convocados para entrevistas. Como resultado do
processo seletivo, foram coniratados 1 (um) profissional para a fungéo de auxiliar
administrativo e 1 (um) profissional para a fungéo de educador social para as atividades de
expresséo artistica. Para a vaga de educador social para as atividades de expressao
corporal, a instituicio seguiu o processo de selecdo e 1 (um) candidato se destacou e iniciou
o processo de contratag8o. Contudo, ao final desse processo, o candidato declinou da vaga.
Com isso, a instituigao devera reabrir o processo de selegao para a vaga de educador social
no inicio do préximo ano.

Indicador: Contratagcdo de Pessoal /\@\
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Considerando que o indicador da atividade para o periodo é de 5 (cinco) colaboradores
contratados, 80% da meta foi alcan¢ada.

2. Integrar o beneficiario ao grupo de referéncia.
No ano, a instituicéo recebeu da Central de Vagas da Secretaria Executiva da Pessoa com

Deficiéncia listas contendo informacdes de 17 (dezessete) candidatos para o projeto. A
auxiliar administrativa, respeitando a ordem da lista de inscritos enviada pela Central de
Vagas, entrou em contato com as familias para agendar as triagens dos candidatos. Ao todo,
foram realizadas 11 (onze) triagens e todos os candidatos triados efetivaram matricula no
projeto. O numero de candidatos interessados e encaminhados pela Central de Vagas, foi
abaixo da meta estabelecida no plano de trabalho. No préximo ano, a instituig&o seguira em
articulagdo com a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia para o encaminhamento
de novos candidatos ao projeto, como, também, dara continuidade a divulgagéo € a
mobilizac&o de novos interessados, de forma a ampliar o nimero de usuarios atendidos pelo
projeto. Conforme previsto no plano de trabalho, serdo formadas 12 (doze) turmas com 8
(oito) usuarios cada, totalizando a participagdo prevista de 96 pessoas com deficiéncia
intelectual e mudiltipla ao longo da execucdo do projeto. Os candidatos matriculados
escolheram, conforme a disponibilidade de vagas nas turmas, o dia e o periodo que melhor
atendiam as suas necessidades. Semanalmente, cada usuario participara de uma atividade
de expressao artistica e de uma atividade de expresséao corporal. No periodo, a institui¢éo
também adquiriu as camisetas que seréo utilizadas pelos usuarios e pela equipe do projeto.
Considerando as especificidades do periodo, marcado pelo recesso de final de ano,
festividades e redugao da disponibilidade dos usuarios e de suas familias, a instituicdo optou
por adiar o inicio das atividades coletivas. Dessa forma, o inicio das atividades artisticas e
de expresséo corporal foi previsto para o inicio do més subsequente, em janeiro de 2026.
Ressalta-se que essa adequacéo no cronograma teve como objetivo garantir maior adeséo
dos usuarios, melhor organizagdo das turmas e condicbes mais adequadas para o
desenvolvimento das atividades, ndo configurando prejuizo a execucdo do objeto da
parceria, mas, sim, uma estratégia de qualifica¢do da oferta do servico.

Indicador: Turmas formadas

Considerando que o indicador para a atividade é de formar 12 (doze) turmas, podemos dizer
gue no més 2 da parceria a meta ndo foi alcancada, uma vez que a intuicdo ainda estava
recebendo da central de vagas os encaminhamentos de candidatos.

RESULTADOS ALCANGCADOS:
No periodo, as agbes estiveram concentradas na estruturagéo do servigco e na organizagcao
das condicdes necessarias para o inicio das atividades com os usuarios. Destaca-se a
formacéo parcial da equipe de trabalho, com a contratagéo de profissionais essenciais para
a execucgdo do projeto, o que possibilitou o0 avango das etapas preparatorias.

Também foi iniciado o processo de articulagdo com a rede, por meio do recebimento da lista
de inscritos encaminhada pela Central de Vagas da Secretaria Executiva da Pessoa :
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Deficiéncia, permitindo o planejamento das triagens e da futura organizagéo dos grupos. Ao
final do periodo, 11 (onze) candidatos foram triados e efetivaram suas matriculas.

Embora os encontros com os usuarios ainda nao tenham sido iniciados no ano, observa-se
que as agdes desenvolvidas foram fundamentais para garantir a adequada implementagao
do servigo, respeitando os critérios técnicos e assegurando condigdes para a formagéo dos
grupos de referéncia.

Objetivo Especifico 2 - Ofertar atividades de expresséo artistica e corporal, respeitando as
habilidades e o ritmo de cada usuario atendido.

META PROPOSTA: Ofertar semanalmente 2 atividades.

ACOES EXECUTADAS:

1. Ofertar atividades artisticas e de expressdo corporal para pessoas com
deficiéncia intelectual e miiltipla
No periodo de referéncia, a equipe iniciou o processo de triagem e matricula dos usuarios,

conforme previsto no Plano de Trabalho. Ainda, considerando as especificidades do periodo,
marcado pelo recesso de final de ano, festividades e redugéo da disponibilidade dos usuarios
e de suas familias, a instituicio optou por adiar o inicio das atividades coletivas. Dessa
forma, o inicio das atividades artisticas e de express&o corporal foi previsto para o inicio do
més subsequente, em janeiro de 2026.

Indicador: Numero de atividades ofertadas
Considerando que o indicador da atividade & de 220 (duzentos e vinte) atividades ofertadas
em 10 meses, a meta prevista para o periodo néo foi alcancada.

RESULTADOS ALCANCADOS:

No ano de 2025, as atividades de expressdo artistica e de expressdo corporal ndo foram
iniciadas, porém, foram realizadas triagem e matricula dos candidatos, dando inicio na
estruturacéo das turmas. A decisdo de iniciar as atividades em janeiro de 2026 considerou
o contexto de final de ano e buscou garantir melhor ades&o dos usuarios e de suas familias.

3.4.3. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A Organizagdo esta inserida no sistema de referéncia e de contrarreferéncia da
rede socioassistencial do municipio junto ao CRAS e/ou CREAS?

[ X]Sim

[ 1Nao

[ ]1Nao se aplica

Observagdes: o acesso ao projeto se dara por meio de inscrigéo realizada diretamente
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da rede socioassistencial do municipio, devera apoiar na divulgacdo do projeto junto a
esta rede.

Alcance da oferta:
[ X ] Municipal

[ ]Estadual

[ 1Nacional

Localidade(s): os usuarios que serdo atendidos no projeto séo residentes do municipio
de Osasco, e oriundos de bairros localizados nas zonas norte, sul e centro.

3.4.4. RESULTADOS OBTIDOS:

No exercicio de 2025, os resultados do Projeto Corpo & Arte se concentraram na
estruturagao inicial da parceria e na preparacéo das etapas necessarias para sua execugéo.
No periodo, foram realizadas a contratagdo da equipe prevista para o desenvolvimento do
projeto e foi iniciado o processo de selegéo e inscrigdo dos beneficiarios.

Considerando que a vigéncia do projeto teve inicio em novembro de 2025, ndo houve, nesse
exercicio, a oferta das atividades artisticas e de expressao corporal aos beneficiarios. Assim,
as acles junto aos usuarios terdo inicio janeiro de 2026.

3.5. DESCRICAO DA(S) ATIVIDADE(S) REALIZADA(S):

Nome da oferta: AUTODEFENSORIA: CAMINHOS PARA A AUTONOMIA - Praticas
inspiradas em Johann Heinrich Pestalozzi

Projeto executado em parceria com a Federagédo Nacional das Associagdes Pestalozzi —
FENAPESTALOZZI, com vigéncia no periodo de 20 de maio a 20 de outubro de 2025.

Numero de pessoas atendidas ao ano (por grupos, se aplicavel): 120 participantes

Quantidade de pessoas atendidas conforme piiblico:
[ ]Criangas

[ 1Adolescentes

[ ]Jovens

[ ]Mulheres

[ ]Adultos

[ ]ldosos

[120] Pessoas com deficiéncia

[ ]Comunidades tradicionais (terreiro, quilombolas, indigenas)
[ ] Migrantes, refugiados, apatridas

[ 1Entidades de assisténcia social
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[ ] Outros publicos da assisténcia social
[120] TOTAL DE ATENDIDOS NO ANO DE ANALISE

Observagdes: O projeto foi voltado a pessoas com deficiéncia intelectual e mdltipla ja
vinculadas & organizagéo, em situagdo de vulnerabilidade social, com foco no fortalecimento
da autodefensoria como estratégia de participagéo social, ampliacéo da autonomia e defesa de
direitos. A proposta esteve articulada ao Movimento Nacional de Autodefensores — MONPAD
e buscou criar oportunidades concretas para que os participantes ampliassem sua capacidade
de expresséo, participacédo e representacéo em espagos institucionais e publicos. Durante a
execucgdo, ndo foi necessaria qualquer alteragdo ou adequaglo estrutural, uma vez que a
organizacgéo ja dispunha de espago fisico, materiais e equipamentos necessarios para o
desenvolvimento das agdes.

3.5.1. EQUIPE DE REFERENCIA:

. ~ CARGA .
CARGO NIVEL DE ESCOLARIDADE/ FORMACAO HORARIA VINCULO
Coordenadora de Ensino Superior — pedagogia 30 hs/sem. | CLT
Projetos

3.5.2. METODOLOGIA ADOTADA POR CADA OFERTA:

O projeto foi estruturado a partir da concepcdo de autodefensoria como estratégia de
fortalecimento da autonomia, da participagdo social e do protagonismo da pessoa com
deficiéncia intelectual e multipla. Nesse sentido, a metodologia partiu da criagcdo e
fortalecimento de espacos de fala, escuta, reflexdo e tomada de decisdo, de modo a
favorecer que os proéprios atendidos pudessem apresentar suas ideias, reivindicacdes,
desejos e posicionamentos, tornando-se sujeitos ativos na defesa de seus direitos.
Inspirado nos pressupostos de Johann Heinrich Pestalozzi, o projeto foi fundamentado em
uma abordagem que valoriza a observagao, a percepgao, a experiéncia concreta e o respeito
ao ritmo e aos limites de aprendizagem de cada participante. Nessa perspectiva, o processo
metodolégico foi organizado em quatro movimentos articulados: observagao, sensibilizagao,
expresséo verbal e/ou corporal e formalizagdo com sugestdo de agdes. A proposta buscou
partir de situagdes vivenciadas no cotidiano dos participantes, de modo que, a partir delas,
pudessem emergir reflexées, interpretacdes, posicionamentos e encaminhamentos préaticos
relacionados a vida em familia, & convivéncia institucional e a participagdo na comunidade.
No planejamento das atividades, a participagdo dos autodefensores foi compreendida como
elemento central. Os participantes contribuiriam com a definicdo das pautas dos encontros,
a partir de temas observados em sua realidade cotidiana, fortalecendo as relagbes entre o
conteudo trabalhado e as experiéncias concretas do grupo. As agées foram previstas para
ocorrer por meio de encontros semanais, com dindmicas de grupo, rodas de conversa,
momentos de expressao e construgcdo coletiva de propostas. Ao final de cada encontro,
foram promovidos momentos de avaliacdo individual e coletiva, com possibilidade de
expressdo verbal, ou com apoio de recursos visuais e simbdlicos, permitindo aos
participantes compartilhar percepgdes sobre os avancos, aprendizagens e desafios
vivenciados.
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A metodologia contemplou duas atividades principais. A primeira consistiu na realizagéo do
Grupo de Autodefensores, com periodicidade semanal, tendo como etapas a formagéo do
grupo, a elaboragdo de instrumentais e cronograma, a realizacdo dos féruns e a avaliagéo
continua dos encontros. Nessas reunides, os participantes seriam incentivados a exercitar a
escuta, a fala, a argumentagido e a consirugao coletiva de solugbes para quesides
vivenciadas em seu cotidiano. A segunda atividade compreendeu a participagéo em reunides
de conselhos de direitos, com periodicidade mensal, e nos Foruns Municipal, Estadual e
Nacional, incluindo momentos de orientagéo sobre o que séo os conselhos, levantamento
de cronogramas, escolha dos representantes, participagéo nas reunides e devolutiva ao
grupo nos encontros semanais.

Como forma de ampliar a insergdo dos participantes em outras insténcias, o projeto previu
a eleicdio de autodefensores para representagdo do movimento nas assembleias da
instituigdo, bem como, em conselhos de direitos do municipio, como o Conselho Municipal
de Assisténcia Social, o Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia e o Conselho
Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente, além de féruns promovidos pela
FENAPESTALOZZI. Tal proposta visou favorecer ndo apenas a participagéo, mas, também,
o reconhecimento dos autodefensores como sujeitos politicos, capazes de representar suas
préprias demandas e as de seus pares.

O monitoramento do projeto foi previsto por meio de listas de frequéncia, registros
fotograficos, registros dos contetidos trabalhados e relatérios das atividades.

A metodologia do projeto foi desenvolvida por meio de agdes continuadas de participacgao,
escuta, debate e representacdo, tomando a autodefensoria como pratica concreta de
fortalecimento do protagonismo da pessoa com deficiéncia intelectual e multipla. As
atividades buscaram articular a reflexdo sobre situagdes do cotidiano, a construgéo coletiva
de representatividade e a participagdo em espagos institucionais internos e externos, de
acordo com os objetivos do projeto.

De acordo com o plano de trabalho, o desenvolvimento do Projeto AUTODEFENSORIA:
CAMINHOS PARA A AUTONOMIA, no ano de 2025, se deu da seguinte forma:

Objetivo Especifico 1: Incentivar a pessoa com deficiéncia intelectual e multipla, para que
atue como protagonista do seu processo de incluséo social, amplie o seu nivel de
conhecimento e desenvolva as competéncias necessarias ter uma vida adulta com mais
autonomia e para assumir sua condigdo de cidada junto a sua familia e a sociedade.

ACOES EXECUTADAS:

1. Eleicdo do Conselho de Autodefensores da Associagéo Pestalozzi de Osasco
Nas reunides semanais, 0 grupo de autodefensores, planejou e organizou o processo

eleitoral para eleger o Conselho de Autodefensores da Associag8o Pestalozzi de Osasco.
Ao todo, 4 autodefensores se candidataram as vagas para a constituigdo do Conselho de
Autodefensores. Cada um dos 4 candidatos produziu um video, no qual informavam o nome
e o porqué gostariam de fazer parte do Conselho. Os videos foram apresentados a todos os
assistidos/eleitores. Para garantir a participac&o de todos, a eleigéo foi realizada nos dias 11
e 12 de agosto, nos dois periodos (manha e tarde). Também, de forma a facilitar
identificagao dos candidatos para todos os eleitores, foi fixada uma foto em cada uma ‘
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urnas. Cada eleitor teve assegurado o direito de votar em 1 candidato. A apuragéo dos votos
foi realizada no dia 12 de agosto, no periodo da tarde, pela equipe da instituicdo, com a
presenca de alguns atendidos.

2. Assembleia Geral Ordinaria da Associagdo Pestalozzi de Osasco
Participacdo dos 2 conselheiros titulares do Conselho de Autodefensores na Assembleia

Geral Ordinaria da Associacdo Pestalozzi de Osasco, realizada no dia 13 de agosto, para a
eleicéo e posse da nova diretoria executiva, conselho fiscal, conselho de autodefensores.

3. 30?2 reunido do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de Osasco -
COMPED
Participacdo de 3 representantes do Conselho de Autodefensores, de familiares de

atendidos, da facilitadora municipal e de técnicos da Associagdo Pestalozzi de Osasco na
302 reunido do Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de Osasco — COMPED,
realizada no dia 22 de agosto.

4. 22 Caminhada da Pessoa com Deficiéncia do Municipio de Osasco
O evento, realizado no dia 27 de setembro, foi organizado pela Secretaria Executiva da

Pessoa com Deficiéncia de Osasco, e promovido em comemoracéo ao dia Nacional de Luta
da Pessoa com Deficiéncia, instituido pela Lei n° 11.133, de 2005. Participaram da
caminhada a titular do Conselho de Autodefensores, acompanhada da facilitadora municipal
e de uma técnica da organizagao.

Objetivo Especifico 2: Promover a participagéo nos féruns internos, vivenciando momentos
de discussdes construtivas e tomada de decisdes, através do exercicio de saber ouvir e
saber falar.

ACOES EXECUTADAS:

1. Reunido dos autodefensores da Associagdo Pestalozzi de Osasco:
No periodo de maio a outubro de 2025, semanalmente, sempre as sextas-feiras, das 14 as

15h30, os usudrios participantes do Movimento Nacional de Autodefensores (MONPAD)
realizaram reunies mediadas pela facilitadora municipal. As reuniées dos autodefensores
proporcionaram discussées do grupo sobre as praticas tanto no interior da Pestalozzi de
Osasco, quanto na sociedade. No periodo, foram abordados temas como: mobilidade
urbana, sendo o transporte publico o ponto de maior relevancia para o grupo; “cyberbullying”;
acesso a cultura e a apresentagdes culturais; lazer, musica; esporte para pessoas com
deficiéncia, com destaque para futebol, volei e natagdo; aguecimento global; papel do
autodefensor e dos conselheiros; a importancia dos Foruns de Autodefensores; a
importancia da participacéo dos atendidos no processo eleitoral para escolha dos membros
do Conselho de Autodefensores, bem como, a necessidade de haver candidatos para serem

conselheiros. Dentre os temas abordados, vale destacar a discussdo realizada pa?'
eleicdo do Conselho de Autodefensores, pois os candidatos fizeram campanhas e ne =
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campanhas trouxeram varias informagdes sobre a marca MONPAD, falaram sobre a
FENAPESTALOZZI e enfatizaram as causas pelas quais eles estavam se candidatando ao
cargo, engajando os colegas no interesse de discutirem problemas relacionados a
participacéo em Conselhos e no préprio Conselho dos Autodefensores. Durante a execugao
do projeto foram realizadas 15 reuniées com o Conselho de Autodefensores, sendo 04 em
maio (dias 09, 16, 23 e 30), 02 em junho (dias 06 e 27), 01 em julho (dia 25), 05 em agosto
(dias 08, 12, 15, 22 e 29), em setembro 02 (05 e 12) e 1 em outubro (dia 03).

Objetivo Especifico 3: Incentivar a participagdo dos Autodefensores nos Féruns Municipal,
Estadual e Nacional promovidos pela FENAPESTALOZZI e nos espagos de defesa e
garantia de direitos da pessoa com deficiéncia no municipio de Osasco, aumentando sua
participacéo e protagonismo

AGOES EXECUTADAS:

1. 1 Férum Municipal dos Autodefensores da Associacédo Pestalozzi de Osasco
No més de maio, o grupo de autodefensores comegou a discutir e planejar a realizagdo do |

Férum Municipal. No periodo, o grupo elaborou o modelo do convite para o evento, a ficha
de inscricdo dos participantes e a avaliacdo do Férum. Todo o material elaborado foi
encaminhado para a responsavel pelo setor de comunicacéo da organizagéo, que realizou
a formatacédo e a diagramacéo dos documentos. Em seguida, o material foi submetido a
apreciacdo dos autodefensores, e estes fizeram observacdes para serem incluidas no layout
final. O convite foi encaminhado as familias dos atendidos, aos participantes do Projeto
Trampolim do SENAC Osasco e ao Conselho Municipal da Pessoa com Deficiéncia de
Osasco. O evento, também, foi amplamente divulgado internamente para os atendidos,
diretoria e colaboradores. O | Férum Municipal dos Autodefensores da Associacdo
Pestalozzi de Osasco foi realizado no dia 06 de junho, das 8h30 as 10h30, na sede da
organizagdo, tendo como tema: “Vida autbnoma e plena € o papel da familia no
desenvolvimento da pessoa com deficiéncia intelectual nas fases da adolescéncia e da vida
adulta”. As inscricdes foram realizadas antecipadamente e participaram do evento 24
pessoas com deficiéncia intelectual e multipla, e 15 convidados.

2. 13° Conferéncia Municipal de Assisténcia Social de Osasco
Participagéo da conselheira nacional e municipal dos autodefensores na 13° Conferéncia

Municipal de Assisténcia Social, realizada no dia 11 de julho, na condicdo de delegada. Na
ocasiao, a conselheira foi eleita para participar da 14® Conferéncia Estadual, como delegada
suplente, no segmento de usuarios.

3. ll Férum Estadual de Autodefensores das Associacdes Pestalozzi do Estado de
Séo Paulo

O Il Férum Estadual foi realizado na cidade de Sumaré, no dia 25 de setembro. Para o

planejamento do férum, os membros do Conselho de Autodefensores de Osasco e de.
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facilitadora estadual, para planejar a realizagéo do evento. Os autodefensores de Osasco se
mobilizaram para captar recursos para custear despesas com lanche e peddagio. Ainda,
encaminharam oficio para a Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia de Osasco
solicitando transporte para a cidade de Sumaré. Participaram do evento 4 membros do
Conselho de Autodefensores, 1 representante do MONPAD de Osasco, 2 representantes de
familias, além da facilitadora municipal, da coordenadora geral e da presidente da
Associagéo Pestalozzi de Osasco.

4. 14° Conferéncia Nacional de Assisténcia Social
Entre os dias 06 e 09 de dezembro, na cidade de Brasilia, foi realizado a 14° Conferéncia

Nacional de Assisténcia Social, que teve como tema “20 anos do SUAS: construcéo,
protecao social e resisténcia”. O evento contou com a presenga da autodefensora Nacional
e usuaria da Pestalozzi de Osasco, Flavia Tissiano, acompanhada da coordenadora de geral
da instituicdo, que realizou seu apoio técnico.

3.5.3. ABRANGENCIA TERRITORIAL

A Organizacgédo esta inserida no sistema de referéncia e de contrarreferéncia da
rede socioassistencial do municipio junto ao CRAS e/ou CREAS?

[ X]Sim

[ 1Nao

[ ]Né&o se aplica

Observagdes: 0 acesso aos participantes do Projeto AUTODEFENSORIA: CAMINHOS
PARA A AUTONOMIA, se deu por meio de encaminhamentos da rede socioassistencial
(CREAS/CRAS/SAICAS e outros), encaminhamentos de outras politicas setoriais
(Educacado, Saude, etc.), ou ainda, por procura espontanea. Para os casos
encaminhados pela rede socioassistencial a equipe técnica manteve contato e participou
de reunides de rede para discussdo e acompanhamento dos casos.

Alcance da oferta:

[ X ] Municipal
[ ]Estadual
[ ] Nacional

Localidade(s): os usuarios do servigo sociassistentencial e participantes do projeto s&o
residentes do municipio de Osasco, e oriundos de bairros localizados nas zonas norte, sul
e centro, tais como: Jardim Adalgisa, Baronesa, Bel Jardim, Jardim Bela Vista, Bussocaba,
Centro, City Bussocaba, Parque Continental, Jardim Helena Maria, IAPI, Jaguaribe, Jardim
Belmonte, Jardim Bonanga, Jardim Bonfim, Jardim Cirino, Jardim Conceigédo, Jardim D'
Abril, Jardim das Bandeiras, Jardim das Flores, Jardim Nova América, Jardim Piratinin
Jardim Roberto, Jardim Santo Anténio, Jardim Sao Victor, Jardim Turibio, km 18, MufH
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Junior, Mutinga, Novo Osasco, Padroeira, Pestana, Piratininga, Presidente Altino, Quitadna,
Recanto das Rosas, Santa Maria, S&o Pedro, Umuarama, Veloso, Vila Ana, Vila Campesina,
Vila dos Remédios, Vila Maria Isabel, Vila Menck, Vila Osasco, Vila Yara e Vila Yolanda.

3.5.4. RESULTADOS OBTIDOS:

As acdes desenvolvidas ao longo da execugédo do projeto proporcionaram aos participantes
experiéncias significativas que favoreceram o protagonismo, a autonomia e a ampliagéo do
conhecimento sobre seus direitos, contribuindo para que passassem a atuar de forma mais
ativa em seu processo de incluséo social. Em consonancia com o objetivo de incentivar as
pessoas com deficiéncia intelectual e multipla a atuarem como protagonistas de suas
proprias historias e a desenvolverem competéncias para uma vida adulta mais auténoma e
cidada, foi possivel observar avangos expressivos. Durante a execugéo do projeto, muitos
participantes demonstraram interesse em compreender melhor o Movimento Nacional de
Autodefensores (MONPAD), buscaram por informagdes e manifestaram o desejo de integrar
o movimento, reconhecendo-se como sujeitos de direitos e agentes de transformacgéao social.
A Associacao Pestalozzi de Osasco, desde 2010, promove semanalmente o “Férum de
Usuarios”, espaco de didlogo e participagao dos atendidos no servigo socioassistencial. No
periodo de execugéo do projeto de autodefensoria, esse espaco foi fortalecido pela atuagéo
dos autodefensores, que dinamizaram os encontros e estimularam a expresséo, o debate e
a construcdo coletiva de ideias. Esse processo contribuiu para mudangas significativas no
comportamento dos usuarios, que passaram a ouvir, falar, criar e a conhecer realidades
diferentes das suas, ampliando seus horizontes e sua capacidade de participagéo social. A
eleicdo foi um momento simbélico de participagcdo social e exercicio da cidadania. Os
eleitores exerceram o voto com seriedade, utilizando urnas adaptadas, com as fotos dos
candidatos, o que garantiu acessibilidade e compreenséo do processo eleitoral para todos.
Esse processo democratico fortaleceu o senso de pertencimento e a confianga dos
participantes em sua prépria capacidade de escolha e de representacao.

No que se refere ao objetivo de promover a participagdo em féruns internos, as atividades
realizadas trouxeram importantes resultados. Nos encontros semanais, os autodefensores
participaram de rodas de conversa e discussfes construtivas, tomaram decisbes conjuntas
e exerceram, na pratica, o saber ouvir e 0 saber falar. Demonstraram crescente autonomia
ao organizar o processo eleitoral dos representantes do Conselho de Autodefensores, bem
como, planejaram, motivaram e envolveram os demais atendidos na participagéo do | Férum
Municipal dos Autodefensores. Essa experiéncia de autogestao foi acompanhada por outras
iniciativas igualmente relevantes. Em uma delas, os autodefensores, em conjunto com os
demais atendidos, elaboraram e assinaram um documento coletivo solicitando a
coordenacao da organizagdo um dia de atividade diferenciada. Tal iniciativa, representou um
marco de autonomia e empoderamento, pois os participantes perceberam-se capazes de
propor, argumentar e serem ouvidos, experimentando, na pratica, o valor da escuta e do

reconhecimento de suas ideias.
No que diz respeito ao objetivo de incentivar a participagéo dos autodefensores em forupst
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espacos de defesa e garantia dos direitos da pessoa com deficiéncia no municipio de
Osasco, também foi possivel obter resultados significativos. A partir da experiéncia de
participacéo na reuniéo do Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa com Deficiéncia de
Osasco (COMPED) os autodefensores puderam compreender a dindmica de uma reuniao
institucional, o papel do COMPED na defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia no
municipio e o valor de sua participagdo nos espacos democraticos. Tiveram, ainda, a
oportunidade de se apresentar para os membros do COMPED, explicar os objetivos da
autodefensoria, divulgar o trabalho do MONPAD, estabelecendo uma relagéo de parceria
com o érgdo, ampliando seu engajamento e visibilidade.

As reunides e acdes do MONPAD fortaleceram os espagos permanentes de participagéo ja
instituidos na organizagado, consolidando o direito de participacéo social dos atendidos. Ao
final da execugédo do projeto de Autodefensoria, financiado pela FENAPESTALOZZI, a
organizacdo se comprometeu a manter as atividades MONPAD, por acreditar no seu carater
transformador e por sua contribuicdo para a uma sociedade mais justa, inclusiva e
participativa. Neste sentido, um avango conquistado pelos autodefensores foi a incluséo do
MONPAD e do Conselho de Autodefensores na 13% Reforma Estatutaria da Associagéo
Pestalozzi de Osasco, aprovada em assembleia realizada no dia 13 de agosto de 2025.

4. PARCERIAS:
No ano de 2025, além das parcerias firmadas com a gestdo municipal, por meio da
Secretaria de Assisténcia Social, da Secretaria Executiva da Pessoa com Deficiéncia e de
parcerias firmadas com recursos de Emenda Parlamentar Municipal e do Fundo Municipal
de Direitos da Crianga e do Adolescente, a instituigdo contou com apoio de mantenedores
e de doacgbes de pessoas fisicas e juridicas. Ainda, contou, também, com a parceira do
Programa Mesa Brasil do SESC - unidade Osasco, do Programa Nota Fiscal Paulista da
Secretaria da Fazenda do Estado de Sao Paulo, do Instituto Cacau Show, do Colégio Albert
Sabin, do Instituto Vocacgéo, da Associagdo Atlética Floresta, do Jardim Escola Recanto dos
Sabidinhos, do Rotary Clube de Osasco, da Associacao das Familias Rotarianas de Osasco
(AFRO), do Jornal O Diario de Osasco, da empresa Bruno Mota Engenharia, da Brasfin
Servigos Administrativos LTDA, da Transportadora R B L Ltda, da Canatiba Textil Ltda e da
Morana Acessorios.

5. ATUACAO NA EDUCAGAO E/OU NA SAUDE: No se aplica.

6. OUTRAS ATIVIDADES NAO CERTIFICAVEIS:

e Entrega de Ovos de Pascoa:
Entre os dias 14 e 17 de abril foi realizada a entrega de Ovos de Pascoa, doados pelo
Instituto Cacau Show, para todos os 120 usuarios atendidos pela instituigéo.

o Comemoracao dos 43 anos de fundagdo da Pestalozzi de Osasco:
Na primeira semana de agosto, em comemoracgéo aos 43 anos de Fundacdo da Pestalozzi

de Osasco, todos os 15 grupos realizaram atividades em conjunto, de acordo com o seu

periodo. Os usuarios pesquisaram e discutiram sobre quem foi Johann Heinrich Pestalgzzﬁ// §
e 0 porqué de a instituicdo ter o seu nome. Ainda, participaram da confec¢do e montagﬁk
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da decoragédo comemorativa. Por Gltimo, nos dias 06 e 07, todos os usuarios e colaboradores
comemoraram a data de fundagdo com bolo e refrigerante.

e Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla:
Em comemoragio a Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia, os usuarios participaram

de rodas de conversas sobre o a importancia da semana e da Conferéncia Livre, realizada
pelo Movimento Nacional de Autodefensores em parceria com o Conselho Nacional de
Assisténcia Social - CNAS, em formato online com o tema: O Movimento de Autodefensoria
e o controle social: O Papel do MONPAD no incentivo a participagdo social e gestéo
democratica no SUAS, nos dias 21 e 22 de agosto das 13h30 as 17h.

Osasco, 31 de margo de 2026

g T ﬁwégzéw/i )

Elisabeth Veiga cySouza Saldanha Rafaela Aparem&a AraUJo Parducci
Presidente Coordenadora Geral
Gestao 2023/2025 CRESS 41.887 — 9° regiéo

47

Rua Dionfsio Bizarro, 415 - Jardim Ester - Osasco/SP - CEP 06036-060 NN
(11) 3682 2158 | www.pestalozziosasco.org.br { OAR 3
£ /pestalozziosasco /4



